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L’enfant terrible de la classe européenne

e texte de Pierre Segond * que I'on va lire ne correspond pas a une étude de bench-
marking de I'Institut de I'Entreprise. C’est une libre opinion d’'un homme d’entreprise qui
connait manifestement trés bien le Danemark et a su en décrire avec clarté et précision
le fonctionnement. S'il nous a paru digne d'étre publié, c’est aussi que cette petite nation
comme les Pays-Bas, cible de notre premier séminaire et de notre premier cahier, a réussi a
atteindre en quelques années une situation de quasi plein emploi, a connaitre de 1991 a 1997
une croissance supérieure a la ndtre au travers d’'une société qui privilégie le consensus, la
décentralisation, le pragmatisme sans lequel le conflit primerait sur la négociation.
Et pourtant les prélévements sociaux y sont plus élevés qu’en France, la protection sociale
trés élaborée, la prise en compte des déshérités plus ardente et plus efficace qu’ailleurs.

Comment les Danois sont-ils arrivés a concilier un Etat-providence avec de telles perfor-
mances ? En ayant une vision plus active du marché du travail grace a de longues négocations
entre des syndicats qui représentent une trés grande majorité des travailleurs et le patronat,
a une vision non malthusienne du travail qui n'est pas considéré comme un bien rare qu'il
faut partager. Et surtout gréce a un libéralisme qui a su créer un contexte favorable au déve-
loppement des entreprises en en limitant a un niveau raisonnable la fiscalité. Dans ce petit
pays ou le protectionnisme est inconnu, la liberté d’entreprendre est compléte et le nombre
de petites entreprises en témoigne. Le Danemark a également su indemniser généreusement
le chémage sur une base volontaire tout en introduisant dans le systéme du welfare une flexi-
bilité du travail acceptée par tous d’ol une grande mobilité de I'emploi. Si pour beaucoup le
libéralisme, théorie de I'efficacité économique, reléve de I'némiplégie sans la justice sociale, les
Danois ont réussi a concilier I'inconciliable : faire tourner le moteur économique plus vite
qu'ailleurs sans I'étouffer par le poids de mesures sociales visant a réduire les inégalités et la
promotion de la solidarité, tout en s’adaptant & la mondialisation dans laquelle leur pays est
immergeé par le jeu d’investissements croisés importants et d’un intense commerce extérieur.

Jusqu’a quel point la bonne santé de I'économie danoise a joué un réle dans le rejet de
I'euro ? Cette décision est probablement due a la prudence d'un peuple farouchement atta-
ché a son particularisme dont le travail de Pierre Segond illustre les bienfaits. Les Danois qui
profitent d’'un espace de libre-échange n'ont pas dit non a I'Europe. lls ont souhaité préser-
ver leur gestion démocratique parce que décentralisée, leur cohésion sociale, leur dynamique
entrepreneuriale, une qualité de vie certaine, bref leur modéle de société qu'ils ont craint de
ne pouvoir conserver en se fondant dans le carcan européen. lls ont probablement senti que
l'intégration politique pergait sous l'intégration monétaire et bien qu'il se comporte déja
comme un pays de I'Euroland, le petit royaume, a la fois socialiste par la réduction des inéga-
lités, et libéral par la liberté d’entreprendre et I'acceptation d’une saine concurrence, a craint
de ne pouvoir conserver son modele dans une Europe trop unitaire.

Belle lecon pour les europhiles dont je suis, qui devront inventer une Europe capable de
s'attacher un enfant terrible qui présente bien des séductions.

Bernard Esambert
Président de la Commission « Benchmarking international »
de I'Institut de I'Entreprise

* Pierre Segond, polytechnicien, a mené une carriere internationale dans le domaine du pétrole (groupe Royal Dutch
Shell). Il est aujourd’hui consultant économique et financier.
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I n'y a pas longtemps que je m’intéresse au Danemark. Pour tout dire, il

y a trois ans, je ne connaissais rien de ce pays, je n'y étais jamais allé et

je n'avais pratiquement rien lu a son sujet. Les statistiques européennes
de chémage que I'on trouve régulierement dans la presse m'avaient a plu-
sieurs reprises intrigué et je m'étais rendu compte que le Danemark, dont
le taux de chémage était en 1993 plus €élevé qu’en France, avait en cing ans
réussi a atteindre une situation de quasi plein emploi. Aucune explication de
cette performance n'étant proposée, j'ai commencé par étudier les chiffres
de I'économie danoise, et je me suis rendu compte, & ma grande surprise,
qu'elle était I'une des plus performantes du monde, ce que méme les
personnes les mieux informées des réalités économiques semblent ignorer.
Combien de gens savent que sur chacune des sept années de 1991 a 1997,
la croissance danoise a été supérieure a la ndtre ? Qu’en moyenne sur cette
période, le Danemark a fait mieux que les Etats-Unis ?

Jai lu un grand nombre de livres et d’articles sur le chémage et I'emploi,
et Dieu sait a quel point la littérature sur ce sujet est abondante. Les causes
du chdmage sont multiples, les remédes proposés variés, mais nombreux sont
les auteurs qui s'accordent pour dire que le poids excessif des dépenses
publiques, donc des impdts, constitue un obstacle majeur a la création d’em-

plois. Et si I'on considére les sept grands pays industriali-
sés — les membres du G7 — on peut effectivement trouver
une corrélation entre le taux de chémage et le taux de
prélevements obligatoires. Parmi ces sept pays, c’est en France que ces deux
taux sont les plus élevés, et c’est aux Etats-Unis, au Japon et en Angleterre
qu’ils sont les plus bas. Malheureusement, il y a quelques pays pour lesquels
cette corrélation n'apparait pas du tout valable, dont en premier lieu le
Danemark : ce pays a tout a la fois un taux de prélévements obligatoires
encore plus élevé gu’en France, et un taux de chémage qui est aujourd’hui
trés bas. Aucun des livres que j'ai lus ne m’ayant apporté la moindre explica-
tion a ce phénomeéne, j’ai décidé d’aller voir sur place comment les choses se
passaient. Grace a quelques relations et aussi avec l'aide de I'ambassade du
Danemark a Paris, jai rencontré de nombreux Danois, fonctionnaires ou
autres. Je me suis promené dans le pays et j'ai peu a peu découvert un type
de société bien différent du nétre, une société pragmatique, dans laquelle la
négociation prime sur le conflit. Il y a quelque temps, alors qu'il ne se passait
pas de semaine sans gréve a la SNCF ou dans les services de bus de Marseille
ou d'une autre de nos grandes villes, je consultais un rapport sur les conflits
du travail au Danemark d'ou il ressortait qu'il n’y avait pas eu, en 1997, une
seule journée de travail perdue pour fait de gréve dans I'ensemble des ser-
vices publics ! On est vraiment dans deux mondes différents. Il faut dire que
les employés du secteur public au Danemark n’ont pas la garantie de I'em-
ploi...

Au fil de cette enquéte, et au-dela de la question du chémage et de I'em-
ploi, jai été amené a remettre en cause quelques certitudes. Ce qui me
paraissait évident il y a peu de temps I'est aujourd’hui beaucoup moins. Bien
souvent maintenant, lorsque je lis un article ou un livre signé par quelque
éminente personnalité — homme politique, économiste, sociologue, philo-
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sophe — expliquant ce qu'il faut faire pour sortir de la crise, pour créer des
emplois, pour réduire les inégalités, pour vivre mieux, je ne peux m’empé-
cher de penser que sur certains de ces points, les Danois ont pas mal de
longueurs d’avance sur nous. Lorsque je suis les débats qui agitent notre
monde politique au sujet des réformes proposées, qu'il s'agisse de la fiscalité,
de la législation du travail, des modes de scrutin, du rdle des collectivités
locales, du systeme scolaire, du systeme de santé, de la lutte contre I'ex-
clusion, des retraites, et j'en passe, je ne peux que constater que sur tous
ces problemes, les Danois ont trouvé des réponses qui méritent de retenir
I'attention. lls ont réussi, mieux que d’autres, a concilier ce qui parait a beau-
coup inconciliable, a savoir une économie efficace et dynamique, fonction-
nant sur un modéle libéral et une société sans pauvres ni exclus.

Le modéle danois n’est certainement pas transposable chez nous dans
son intégralité, mais il est riche d’enseignements. Or nos élites, ou suppo-
sées telles, ne sont guere portées a préter attention aux expériences étran-
geres. Elles préféerent réinventer, trouver une solution «a la francaise ».
Lorsqu'il est évident que les performances étrangeres sont meilleures que
les nétres, leur réflexe est de chercher une bonne raison pour rejeter
I'exemple proposé et confirmer la supériorité du « modéle frangais ».
Or, I'Europe d’aujourd’hui, majoritairement dirigée par des équipes sociales-
démocrates, cherche sa voie, et aspire a réconcilier efficacité économique et
cohésion sociale. Les gouvernements affirment tous la méme priorité don-
née a la croissance et a I'emploi, a la réduction des inégalités, mais ils sont
incapables de formuler un projet commun. Curieusement, ils ne se réferent
que bien rarement au Danemark. Serait-ce déchoir que de prendre pour
modele plus petit que soi?




1 LE DANEMARK, EN BREF

Le Danenark est un petit pays : avec ses 43 000 kn? et ses 5,3 nillions
d habitants, c'est un treiziene de la Fance en superficie, un onziéene en
nontre d habitants. Il a la dinmension de |a régi on Rhdne-A pes, et (openhague
n' est pas beaucoup plus gros que Lyon. Milgré ses dinensions réduites, le
Danenark a une place inportante en Europe. Point de passage entre la
Scandi navie et |’ Birope centrale, il a une position géographique clé : il atau-
jours été et reste un carrefour européen. Mis son originalité réside avant
tout dans son organisation social e et écononmque, bien éloignée de |a nétre.

UNE POPULATION RELATIVEMENT AGEE, AVEC PEU D’'IMMIGRES

De 1980 a 1990, la population du pays a été stagnante (al ors que celle de
la France a augnenté de 5 %sur cette période) : les naissances étaient aors
noi ns nonforeuses que les déces, le déficit étant tout juste conmpensé par un
faible solde mgratoire. Depuis |e début des années 90, le taux de natalité s’ est
sensi bl enent redressé et il est de 13 pour mlle (contre 12 en France) ;
["inmgration ayant elle aussi progressé, |e taux de croissance de |a popul a-
tion est maintenant de 0,5 % par an, du néne ordre qu’ en France, nais par
suite de la faible natalité passée, il y arelativenent noins de jeunes que chez
nous et la proportion de la population en &ge de travailler est un peu plus
fote

Les inmmgrés (non conpris ceux provenant de |’ Union Européenne) ne
représentent que 3 %de |a popul ation, environ noitié noins qu en France. |ls
viennent surtout de Yougoslavie, de Turquie ou d Asie.

UNE VIE POLITIQUE CONSENSUELLE

Le Parlenent est constitué d une seule chanbre, le Folketing. Il y avat
autrefois une chanbre haute, nais elle a été suppringée en 1953. Les 179
députés (dont 2 pour e Goenland et autant pour les Tles Ferog) sont élus pour
quatre ans au scrutin de liste, a la proportionnelle intégrale : tous les partis
ayant recueilli au noins 2 %des suffrages sont représentés, ce qui fait qu au-
cun des neuf partis nNa janais la najorité absol ue.

Le parti social -dénocrate est le plus inportant de tous, avec plus du tiers
des sieges. 0éé en 1872, il ajoué un rél e considérabl e dans |’ évol ution du pays
et dans la construction de |’ Bat-providence. Les deux partis de droite tradition-
nelle (les Libéraux et |es nservateurs) se partagent prés de 40 %des sieges.
Il 'y adeux partis centristes (les Radicaux et |es Dénocrates centristes), qui ont
a eux deux noins de 10 %des siéges, nais tiennent une place non négligeabl e :
étant parfois les alliés des soci aux-dénocrates, parfois ceux des conservateurs,
ils peuvent constituer un appoint décisif pour forner une ngjorité. Il y a enfin
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deux partis a gauche des soci aux-dénocrates et deux autres a |’extréne droite.
s derniers, dont |'influence dans le passé était faible, voient |eur aud ence
croitre, et en janvier 2000, ils recueillaient prés de 18 %des intentions de
vote, ce qui nest pas sans inquiéter le gouvernenent. Qh notera qu'il n'y a pas
de parti vert. Dans ce pays tres souci eux des problenes d environnenent, tous
les partis sont écd ogi stes.

Aucun parti n"ayant la majorité absol ue, |es gouvernenents sont mnori -
taires ou de coalition et sont généralenent tres stables. Le premer ninistre
actuel, Nyrup Rasnussen, social-dénocrate, est en place depuis 1993. ||
avait au départ |'appui des partis centristes, il a naintenant celui des deux
petits partis de gauche. |l avait succédé au conservateur Poul Schiter qui
était resté au pouvoir plus de dix ans.

UNE ORGANISATION TRES DECENTRALISEE

L'un des traits fondanentaux du systéne danois est une grande décentrali -
sation, allant de pair avec une organisation administrative trés sinple : cele
ci ne conporte que deux échelons, les coniés, qui sont |’équivalent, en un peu
plus petit, de nos départenents, et |es communes. Les contés sont au nonbre
de 14, auxquels il convient d ajouter |les nunicipalités de Gopenhague et celle
limtrophe de Frederiksberg qui ont un statut a part (a la fois nunicipalités
et contés). Quant aux communes, il y en avait autrefois plus de 1 000, nais
des regroupenents ont été opérés a la fin des années soixante et il Ny en a
plus que 275. openhague et Frederiksberg nises a part, leur popul ation
noyenne est de 17 000 habitants et rares sont celles qui en ont noins de
5 000.

Les contés et les conmunes ont un réle considérable dans la gestion de
|"Bat-providence : les premers gérent le systéne de santé et les |lycées, les
secondes géerent non seulenent |les garderies d enfants, |’ assistance aux per -
sonnes agées et tous les services sociaux, nais aussi les écoes (les
Fol keskol €) pour toute la scolarité obligatoire, jusqu a seize ans : ce sot les
conmunes qui recrutent et payent les enseignants, et elles disposent d une
large autononie sur |’ organisation de |’ ensei gnenent et |es n&thodes pédago-
giques. Pour assurer efficacenent toutes ces nissions, elles doivent disposer
en leur sein de conpétences trés étendues, et ceci nest possible que si elles
sont d une taille suffisante. Le regroupenent des conmunes était une condi -
tion nécessaire a une bonne gestion de |’ B at-provi dence.

W la petite taille du pays, on pourrait penser qu une organi sation centra-
lisée serait plus économque. Les Danois estinent au contraire que pour avoir
des services publics efficaces, il faut que les centres de décision soient aussi
proches que possible des citoyens. Pour eux, décentralisation et dénocratie
sont inséparables, car c’'est au niveau de |a conmune que |a vie dénocratique
peut |e nieux s’ exercer.

UN ETAT-PROVIDENCE RICHE
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Le Danenark est, avec la Suede, le prototype de |'Bat-providence. Le
nodel e suédois a été naintes fois décrit et admré, nais il a beaucoup perdu
de son aura et c’'est |le Danenark qui apparait auj ourd hui conme | e pays ayant
su le meux concilier un systéne de protection sociale trés élaborée et une
écononmie efficace et dynamque. Le PIB par habitant est, aprés |e Luxeniourg,
le plus élevé de |’ Lhion Européenne. Au taux officiel de la couronne (1 Kr =
0,88 F), il était, en 1998, supérieur de 26 % a celu de la Fance, et de
34 %a la noyenne de |’ Lhion Européenne. La vie toutefois y est chére, 17 %
de plus gquen Fance si |'on se réféere aux chiffres de Eurostat (|’ organi sne
statistique des Gonmunautés Européennes), ce qui veut dire que |e pouvoir
d achat de la couronne est denviron 0,75 F. En parité de pouvoir d achat
(PPA, le AB par habitant est donc noindre, nais il est toujours en téte de
|"Wnion Européenne (le Luxenbourg ms a partl), et il dépasse encore de
presque 10 %celui de la France, de 17 %celui de la Suede.

1 Le PB par habitant du Luxenbourg, en PPA dépasse de 15 %celui des Bats-lhis.
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DES PRELEVEMENTS OBLIGATOIRES PARMI LES PLUS
LOURDS DU MONDE

La contrepartie de |'Bat-providence, c est un taux de prél evenents tres
€levée : il était en 1997 de 53,1 % du PIB un point derriere la Suede
(54,19%, qui détient le record de tous les pays de |'QIE et |argenent
devant la France (46,1 %, la noyenne de |’ lhion étant de 42,6 %

S le poids des prél evenents obligatoires dépasse de sept points |e niveau
francais, |'écart est seulenent de quatre points pour ce qui est des dépenses
publiques (59 % du PIB contre 55 %en Fance), car |le budget danois était
alors en | éger excédent, alors que le nbtre affichait un déficit de prées de 3 %

S lafiscalité danoise est global enent plus lourde que la nbtre, la réparti -
tion entre les différents types de prél evenents est égal enent tres différente :

Danemar k France
Inpbt sur le revenu 26,6 % 4,0 %
Autres inpdts directs 4,9 % 7,7 %
Inpdts indirects 18,6 % 13,3 %
Autres inpdts 1,3 % 1,9 %
otisations social es 1,7 % 19,2 %
Tot al 53,1 % 46,1 %

Qontrairenent a la Fance, |'inpdt sur le revenu est trés lourd et les

cotisations sociales trés faibles. La plus grande partie du systene de protec-
tion sociale est en effet financée par |'inpbt, ce qui est logique car tous en
bénéficient, quils travaillent ou non.

BINE PIECE MAITRESSE : L'IMPOT SUR LE REVENU

L'inpdt sur le revenu est la piéce naitresse de la fiscalité danoise ; il
représente la noitié du prél evenent total, contre noins de 10 % en France.
Ses nodal ités ont un inpact inportant sur |es perfornances du pays et ont été
nodi fiées a plusieurs reprises ces derni éres années en fonction des infléchis-
senents de la politique économique. De nouveaux changenents sont prévus.

L'inpbt est prélevé a la source et chaque personne est inposée séparé-
nent. Il Ny a pas d abattenent pour les enfants, ni de systéne de quotient
famlial. S un enfant (noins de 18 ans) travaille, lui aussi est inposé sépa-

2 Le luthérianisne est religion d Bat. Les Danois fréquentent fort peu leurs églises, nais la plu-
part sont inscrits a la nai ssance conme nenbres de |’ Eglise nationale et doivent toute leur vie
payer un inpbt pour subvenir aux besoins du clergé.
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rénent. L inpdt conprend d une part, une « cotisation du narché du travail »
qui, nal gré son nom est classée dans les inpbts parce qu elle rentre dans |es
caisses de |'Bat et, dautre part, I'inpdt sur le revenu proprenent dit. Cette
cotisation du narché du travail est prélevée sur tous les salaires quel que soit
leur nontant, sans abattenent & la base, et sur les revenus des travailleurs
i ndépendants, nais pas sur les revenus du capital, ni sur les diverses pres-
tations sociales telles que les retraites et les indenmités de chonage. Son taux
est de 8 %auquel s'ajoute 1 %de cotisation & un fonds de pension.

Par contre, |'inp6t sur le revenu s'applique a tous |les revenus, reve-
nus du travail, revenus du capital, prestations sociales (a |’ exception des
allocations famliales). Les Danois propriétaires de leur |ogenent doivent
néne ajouter 2 %de la valeur de celui-ci a leur revenu inposable ! L'inpbt
conporte quatre parties prél evées respectivenent au profit du gouver nenent
central, des comés, des conmunes et des paroi sses?, chacun de ces organi snes
ayant ses propres taux d inposition. Pour |a part du gouvernenent central, il
y @ au-dela d un abattenent a |la base de 31 400 Kr (23 500 F en PPA), trois
tranches, inposée respectivenent a 8 % 14 %et 29 % Pour |es comunes,

les comés et |'Eglise, il nNy a aucune progressivité, le néne taux s’ appli -
quant unifornénent a la totalité du revenu inposabl e au-del & de |’ abatt enent
alabase Mis les taux different selon les localités : ils sont en noyenne de

20,2 % pour les commnes, de 10,8 % pour les contés, de 0,8 % pour
["Eglise, soit prés de 32 % pour |'ensentbl e des collectivités |ocales. G sont
donc les communes qui percoivent la part la plus grosse de |'inpbt sur le
revenu. Les taux dinposition des 275 communes sont publiés et ceci est un
€l énent de concurrence entre elles, les maires ayant a coeur d avoir un taux
dinposition aussi bas que possible, tout en assurant des services sociaux de
qualité. L' inpdt sur le revenu est la principal e ressource des conmunes, car
il Nexiste ni taxe d habitation, ni taxe professionnelle, nais il est insuffisant
pour couvrir toutes leurs charges et elles recoivent de |'Bat une dotation
conpl érent ai re.

Les sal aires sont beaucoup plus élevés qu en France, nais |'inpdt sur le
revenu en absorbe une grande partie. En noyenne, le prélevenent est de
presque 45 % Il est de |’ordre de 30 % pour un enployé peu qualifié a m-
tenps, de 40 %pour |le néne enploi a tenps plein. Apartir d un salaire brut
de 275 000 Kr, ce qui est a peu pres le salaire d un ouvrier qualifié, le taux
nargi nal de prél évenent est de 62 % B environ 30 %des sal ariés sont dans
cette tranche d inpét 3.

Lhe caractéristique inportante de |'inpbt sur le revenu est |a possibi -
lité de déduire du revenu inposable les intéréts payés sur les enprunts. Les
Danoi s propriétaires de leur nmai son pouvant enprunter sur |e narché hypo-
thécaire a des taux relativenent bas, le colt de |'enprunt est, aprés inpbdt,
trés faible. Gette disposition constitue un pui ssant encouragenent a enprun-
ter, donc a consonmer.

n peut noter que si I'inpdt sur le revenu est lourd, par contre il ny a
pas dinp6t sur la fortune : il y en avait un, nais il a été suppringé en 1997.

3 Le taux de prélévenent sur la troisiene tranche était encore plus élevé il y a quel ques années
et il a été progressivenent abaissé : il éat de 732 % en 1986, de 70 % en 1993.
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LA LOURDEUR DES IMPOTS SUR LA CONSOMMATION

9 le colt de la vie est aussi éleve, c'est en bonne partie a cause des
inpdts sur |a consonmation. Le taux de la TVA est de 25 % ce qui est |le naxi -
num autori sé au sein de |’ Lhion BEuropéenne, et il s'applique a tous les pro-
duits, néne & ceux de prenmiére nécessité, ainsi qua tous les services (a
|"exception des services financiers et des soins nédicaux, qui ne sont pas
assyjettis a la TVA). Dautre part, de nonbreux produits de consommation
courante supportent des taxes spécifiques : c'est le cas de la biére, duvin et
néne de |'eau mnérale, du café, de la confiserie! Les acods et le tabac sont
plus taxés qu en Fance. La taxe sur les voitures est tellement forte qu elle en
doubl e presque le prix. En ce qui concerne |’ énergie, la taxe sur |’essence est
plus faible quen France, nais celle sur le gazole plus élevée ; le fiou dones-
tique et |'électricité consoomés par les particuliers sont eux aussi |ourde-
nent taxés, ces taxes frappant bien évidemment tous |es consommateurs. n
pourrait trouver étrange qu un pays socialiste, soucieux avant tout de réduire
les inégalités, taxe aussi |ourdenent |es produits de consomnmation courante,
alors que notre gauche plurielle, avec |e néne objectif de réduction des i néga-
lités, préconise une politique rigoureusenent inverse. Les économstes et
hommes politiques de gauche proclanent que les inpbts sur |a consommation
sont injustes parce quils sont non progressifs. 9 |'objectif est bien de
réduire les inégalités, je pense quils ont tort et que ce sont |es Danois qui font
le bon choix. Ainsi, en France, si le taux de TVA sur les produits de base était
porté de 55 % au taux nornal de 19,6 %et si les recettes fiscales ainsi
dégagées étaient distribuées aux catégories les noins favorisées, celles-ci
verraient |leur pouvoir d achat réel sensiblenent augnenter, aux dépens bien
entendu des catégories plus aisées. De plus, les inpbts sur |a consonmation
contribuent a la justice fiscae dans la nmesure ou ils s’ appliquent a toute
dépense, quelle que soit |'origine du revenu : revenu du patrinoine (noins
taxé que les revenus du travail), revenu non déclaré (travail au noir). Ges
inpdts ont aussi |’'avantage de s’ appliquer aux dépenses faites par les non-
résidents et aux produits inportés, contrairenent aux inpdts directs qui
pénal i sent |a producti on national e.
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LA LEGERETE DE LA FISCALITE DES ENTREPRISES

S la fiscalité est trés lourde pour les consonmateurs, elle |’est beau-
coup noins pour les entreprises. Le taux de |'inpbt sur les bénéfices des
soci étés (BQ, qui était de 34 % a été abaissé a 32 %(alors quil est den-
viron 40 %en Fance) et il nNy a pas de taxe professionnelle. O peut trou-
ver paradoxal qu’'un gouvernenent socialiste augnente |les inpdts supportés
par |es consonmateurs plutét que ceux payés par les patrons. Mis |le gou-
vernenent danois sait bien que ce sont les entreprises qui créent |les enplois,
et il atouyours pris grand soin de ne pas les pénaliser et de préserver |eur
conpétitivité. Il est aussi trés conscient de la concurrence fiscale au sein de
|"Europe, car il est de plus en plus facile aux entreprises de dénénager |eurs
bureaux ou leurs usines en fonction des fiscalités inposées par les uns et |es
autres.
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LE MARCHE DU TRAVAIL

Rusieurs traits caractérisent le narché du travail

— La plupart des Danois sont syndiqués, et le rdéle des syndicats est essen-
tid.

— Le gouvernenent intervient aussi peu que possible et laisse |le plus sou-
vent le soin aux partenaires sociaux de fixer les regles du jeu La législation
est réduite au mninum Ainsi, il Ny a pas déquivadent du SMC et les
salaires planchers sont fixés branche par branche dans | e cadre des conven-
tions col lectives.

— Lla flexibilité de I|'enploi est tres grande, presque autant qu en
Angleterre ou aux B ats-LUhis.

UN TRES FORT TAUX DE SYNDICALISATION

Aors que le taux de syndicalisation est de |'ordre de 30 % en Al | enagne,
en Angleterre, aux Bats-lhis, et quil ne dépasse guére 10 %en France, il
atteint 80 % au Danenark. La plupart des enployés et des ouvriers, aussi
bien dans e secteur public que dans |le secteur privé, cotisent a un syndicat.
Le plus puissant dentre eux est la « Gonfédération Nationale du Travail »,
plus connue sous e nomde LO: cette organisation, qui a été fondée en 1898
et adonc un siecle dexistence, a un nillion et denm d adhérents, soit prés des
deux tiers du nonbre total de salariés. Trés proche du parti social - dénocrat e,
son influence est considérable, et elle a largenent contribué & la construction
de |'Bat-providence et a son éval ution.

Du c6té des enployeurs, le syndicat dominant est |’ Association Danoi se des
Enpl oyeurs (DA qui, elle aussi, a un siécle d existence. Quoi que de nonireux
enpl oyeurs n'en fassent pas partie, c est |'interlocuteur privilégié de LQ et
c'est par la négociation entre LOet DA qu ont été fixées les principal es réegles
qui régissent le narché du travail. L'une d elles stipu e que ce sont les par-
ties qui ont conclu une convention qui en assunent |es obligations et bénéfi -
cient des droits et avantages prévus par celle-ci. Les salariés non-nenbres
du syndicat signataire sont exclus des bénéfices des conventions collectives et
ceci est probablenent |'une des raisons du trés fort taux de syndicalisation.
Mis lareglelaplus inportante est la « clause de paix sociale » qui linmte le
droit de gréve : lorsqgu une convention collective a été signée, les arréts de
travail concertés ne sont pas |égaux pendant toute |a durée de cette conven-
tion, durée qui est en général de deux ans. Qontrairenent a ce qui se passe trop
souvent en France, |les syndicats ne déclenchent jamai s de greve avant |a négo-
ciationn. & nest que si celle-ci échoue que |'on recourt a la gréve. Lorsquil
y a conflit sur |"application d une convention collective, le conflit est soums
a un arbitre ou au Tribunal du Travail, nmais il ne se régle pas par la gréve.
Les arréts de travail sont donc rares et le plus souvent trés brefs (un ou deux
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jours) : en 1996, il y en a eu quel ques-uns dans |’industrie, nmais aucun dans
les services publics. Le narché du travail est |'un des plus tranquilles du
nonde gréce a la qualité des rapports entre les partenaires sociaux, a leur
expérience des négoci ati ons.

Le systéne, cependant, a parfois des ratés, come |le nontre la grande
gréeve de nai 1998. Au nois de nars, a |’issue d une négociation au niveau
national, LO et DA s étaient entendus sur une augnentation générale des
salaires du secteur privé de 4,25 % en 1998 et 4 % en 1999 ainsi que sur
|"anélioration des retraites conpl énentaires. LO a sounmis cet accord a ses
nenbres mais ceux-ci, le 24 avril, par 57 %des voix, |'ont rejeté le trou-
vant insuffisant et réclanant en plus une sixiéne senaine de congés payés.
Aucun accord entre LOet DA nayant pu étre trouvé suite a ce vote, une greéve
a été décl enchée, suivie par un dem-nillion de salariés du secteur privé (soit
30 %de salariés du privé) dans les transports, le batinent, |’industrie et les
services. (ette gréve a entrainé de fortes perturbations dans la vie du pays et
en |’ absence d un accord entre |les organisations syndicales, |e gouvernenent
est intervenu au bout de dix jours de gréve. Il a inposé une solution et déclaré
la gréve illégale : deux jours de congé suppl énentaire ont été octroyés, plus
trois autres pour les famlles ayant des enfants de noins de quatorze ans
(celles-ci ont naintenant six senaines de congé). Par contre, |'anglioration
des retraites conpl énentaires prévue dans |’ accord entre LOet DA a été aban-
donnée. Milgré les liens entre LO et |le gouvernenent a direction social e
dénocrate, celui-ci, trés soucieux de préserver la conpétitivité des
entreprises danoises au sein de |'Europe, a rendu un arbitrage plutét en
faveur de DA Gt exenple tout récent nontre que la tradition de non-inter -
vention du gouvernenent dans |les conflits sociaux ne fonctionne pas toujours.
D une nani ére général e cependant, |es organisations syndicales, qui ont une
| ongue expérience de |la négociation, sont bien conscientes de |eurs responsa-
bilités. Les discussions sont parfois dures, nais les parties savent que |’ ac-
cord auquel elles arriveront sera solide. Le dialogue social fonctionne hien.

LA FLEXIBILITE DU TRAVAIL EST ACCEPTEE PAR TOUS

Pouvoirs publics, patronat et syndicats sont d accord pour dire que la
flexibilité du narché du travail est une condition nécessaire au dével oppenent
des entreprises et a la recherche du plein enploi. Cette flexibilité se nani -
feste de plusieurs naniéres :

— Il ny a aucune limtation portant sur le nonbre d heures suppl énen-
taires ni sur le travail du sanedi ou du dinanche, ni sur le travail de nuit,
et nonbreux sont les salariés qui ont des horaires atypi ques.

— Les entreprises peuvent nettre en chénage tenporaire ou partiel le
per sonnel nonent anénent excédentaire par suite d une baisse d activité.

— Les régles de licencienent sont trés souples. Les durées de préavis sont
fixées par les conventions collectives, et sont en noyenne du néne ordre de
grandeur qu en France, mais les colts de licencienent sont faibles, car tout
au noi ns dans | e secteur privé, les conventions collectives ne prévoient din-
demmi t és de |icenci enent que pour |e personnel ayant au noins vingt ans d an-
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cienneté. En cas de licenciemnent collectif, |’ enployeur n'a besoin d aucune
autorisation et il nest pas dans |'obligation de présenter un « plan socia »
Dans la pratique néannoins, il établit le plus souvent, en coopération étroite
avec le Service RPublic de |I'BEwloi, un plan de reclassenent du personnel,
incluant si nécessaire un programme de fornation.

— L' évalution des techniques est rapide et nonforeux sont ceux qui doivent
changer de nétier au cours de leur vie : un chéneur, s'il n'y a pas d enplois
disponibles dans le nétier qu il connait, sera invité & suivre une fornation
dans un nouveau nétier qui peut n' avoir aucun rapport avec sa profession ini -
tiale mis dans lequel des enplois sont disponibles. B il nest pas rare que
cette fornation, organisée a la demande d une entreprise, débouche sur un
enploi déja identifié

Il en résulte une grande nobilité de |'enploi. Ansi, en 1998, un Danois
sur quatre a changé d enploi au cours de |'année ! Cette flexibilité est accep-
tée par | es organisations syndical es parce que, conme nous | e verrons, |e sys-
tene de protection soci al e net le
travailleur qui perd son enploi al’abri du risque d exclusion: il touchera une
i ndermi té de chénage lui pernettant de vivre décemnment, et donc il ne risque
pas de perdre son logenent. Hexibilité de |'enploi ne signifie pas précarité
soci al e.
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LE TAUX D’EMPLOI RECORD DE L'UNION

Le Danenark détient au sein de |’lhion Eiropéenne un record, celui du
nonbre d enplois rapporté a sa population : sur les 53 mllions de Danais,
il yena?27aqu travaillent, soit une proportion de 51 % contre noins de
40 %en France. Sur cent personnes en age de travailler (15 a 64 ans), au
Danenark 74 ont un enploi, alors quil Ny en a que 59 en France. S la pro-
portion était la néne en France, nous aurions 29 nmillions d enplois, or nous
en avons a peine 23 mllions ! Gertes, la durée légale du travail étant de 37
heures par semaine et la proportion des enplois a tenps partiel plus élevée
(22 %contre 17 %chez nous), la durée annuelle du travail n' est en noyenne
que de 1520 heures contre 1 640 en France (avant |’ application des 35
heures). Neannoins, |le nonbre d heures de travail, rapporté a la popul ation
du pays, dépasse le nétre de 20 %

UN TAUX D’ACTIVITE TRES ELEVE

Sur cent Danois en age de travailler, prés de 80 sont « adtifs*» (c est-
a-dire ont un enploi ou déclarent en rechercher un). Les inactifs (étudiants,
préretraités, oisifs) ne sont que 20 % contre 33 % en France. Gependant,
entre 25 et 54 ans, le taux d activité est du néne ordre dans |es deux pays,
tout au noins pour |es hommes (autour de 95 %. Il est plus élevé pour |es
fermes (88 %contre 80 %en France), nais ¢’ est surtout pour les noins de
vingt-cing ans et les plus de cinquante-cing ans que les différences entre |les
deux pays sont nmarquantes : les Danois entrent plus tét sur le narché du tra-
vail et le quittent plus tard.

L'"age nornal de la retraite est de 67 ans, contre 60 en Fance, nais les
Danois ont le droit, a partir de 60 ans, sous certaines conditions, de prendre
une retraite anticipée, et nonbreux sont ceux qui utilisent cette possibilité.
Jusqu a la fin 1995, il était égal enent possible, pour |es choneurs de | ongue
durée, de prendre une « préretraite anticipée » et ce, a partir de 50 ans.
Toutefois, devant le recul du chonage, cette possibilité a été suppringe au
début 1996. La grande najorité des Danois travaillent donc au noins jusqu a
soi xante ans. Dans la tranche des 60 a 66 ans, 30 % d entre eux sont encore
au travail (contre 10 % en France). La proportion est de 40 % pour |es
hommes et seul enent de 22 %pour les fenmes, celles-ci quittant plus tét le
narché du travail. La plupart des travailleurs i ndépendants continuent de tra-
vailler aprés soixante ans, nais la proportion est plus faible chez les sal a-
riés et surtout chez les ouvriers.

4 Qurieusenent, dans la terminologie utilisée par |'INSEE les choneurs font partie des actifs !
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Pour les jeunes, |a différence avec la Fance est égal enent spectaculaire :
sur 100 jeunes Danois de 20 a 24 ans, 37 poursuivent |eurs études, 72 ont
un enploi, et 4 sont au chénage. Il n'y a pratiquenent pas d oisifs. n renar -
quera que le total fait 113, ce qui veut dire que 13 %des jeunes ont un enpl oi
(& tenps partiel le plus souvent) tout en poursuivant leurs études. En fait,
beaucoup sont en apprentissage tout en suivant des cours, et ils sont donc
conptabilises a la fois dans les étudiants e dans les actifs
occupés. (ette situation est récente : en 1993, les jeunes au chonage étai ent
assez nonbreux, alors qu aujourd hui, gréce a la politique volontariste sui -
vie ces dernieres années, |leur taux de chonage est plus faible que pour |’ en-
senble de la population. CGeux qui sont au chonage sont ceux qui sont en train
de choisir un enploi, quils trouvent d'ailleurs facilenent des |’'instant ouils
ont un dipl 6ne ou une fornation professionnelle. BEn 2000, il n est pas accepté
guun jeune reste oisif. Il doit travailler ou ére en fornation. Sil
narrive pas a trouver un enploi, au bout de six nois de chénage au naxi -
mum et souvent bien plus t6ét, on lui propose une fornation qui a toutes
chances de déboucher sur un véritable enploi et qu il ne peut pas refuser.

OU SONT LES EMPLOIS?

O lit parfois que le fort taux d enploi au Danenark résulte de |’ hyper -
trophie des
services publics. Le secteur public (Eat, contés, communes, nai S non com
pris les entreprises publiques opérant dans |es secteurs narchands) enploi e
en effet 813 000 personnes (chiffre 1999), soit 30 %du total des enplois
et 15,3 %de la population du pays. Certes 40 %de ces enpl ois sont a tenps
partiel, nais en équivalent tenps plein, cela représente encore 12,3 %de la
popul ation du pays®. Les plus gros enpl oyeurs sont |les communes qui, a elles
seul es, enploient 450 000 personnes, 335 000 en équivalent tenps plein,
soit 6,5 %de la population. A titre de conparai son, en France, les enplois
communaux représentent en noyenne un peu plus de 1 %de la population, le
taux allant jusqu a 2 %dans les grandes villes. Mis |les responsabilités des
communes danoi ses sont tres étendues, et deux tiers de leurs effectifs tra-
vaillent dans |les écoles, gardent les enfants ou s’ occupent des personnes ageées.
Il faut noter que parmi ceux qui travaillent dans les services publics, peu
nonir eux sont ceux qui bénéficient du statut de fonctionnaire avec garantie de
|"enploi. La plupart des enplois publics sont soums au droit conmun et aux
regles fixées dans les conventions coll ectives.

Il Ny a pas, toutefois, que les services publics qui enploient beaucoup de
nonde, c'est égalenent vrai des secteurs narchands : en 1999, en noyenne
sur |’année, le nonbre d enplois narchands était 1 891 000 avec une pro-
portion de tenps partiel du néne ordre qu en France (17 %. Par rapport a
la popul ation totale, le taux d enploi narchand est de 35,6 % contre 28 % en
France, soit 27 %de plus.

5 Leratiole plus pertinent, pour juger des effectifs des services publics, est de |es rapporter
a la population total e, puisque tous, quel que soit leur &ge, bénéficient de ces services.
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Dans certai nes branches, |’ écart provient d une noindre productivité. C est
clairenent le cas du comerce : en Fance, il y avait en 1996 dans cette
branche 2 712 000 enplois, soit 4,6 %de la popul ation. Au Danenark, il y
en avait 368 000, soit 7 %de la population, c'est-a-dire noitié plus, pour
un ni veau de consonmation par habitant du néne ordre. Get écart fort inpor -
tant est di a une organisation différente de la distribution. Les Danois se sont
toujours Opposes a |"installation de trés grandes surf aces
commerci al es pour protéger le petit conmerce et ne pas détruire des enplois,
nai s aussi sous le prétexte d argunents écol ogi ques (pas tres convai ncants a
nmes yeux) : les hypernarchés drainant leur clientéle fort loin contribue-
raient & |'augnentation de la circulation et de la consonmation d énergie. n
trouve 4 une attitude fréquente au Danenark : la protection de |’ environne-
nent passe avant la recherche de |'efficacité économque. Le systéne de dis-
tribution est donc beaucoup noi ns perfornmant qu’ en France, et en conséquence
l es narges commercial es sont plus fortes, ce qui contribue au niveau €l evé des
prix.

Dans d autres activités tertiaires, telles que les transports, les tél écom
nuni cations, les services financiers, il y a égalenent bien plus denplois
gu' en France, étant observé quil faudrait une enquéte minutieuse pour déter -
mner la part d une noindre productivité et celle d une plus grande activité.
G nest que dans les services aux entreprises et aux particuliers que le taux
denploi est plus faible quen France. Mis cette branche est un fourre-tout
et les différences de nonenclature entre les deux pays ne pernettent pas d'vy
voir clair. Il est probable que cet écart provient en partie du fait que certains
services rendus au Danenark par |les services publics le sont en France par
| es services narchands.

LE DYNAMISME DE L'INDUSTRIE

L industrie danoi se, en 1996, enployait 527 000 personnes, soit 10 % de
la popul ation, environ 40 %de plus qu en France, ou le taux n'est que 7 %
Le taux d enploi industriel danois na rien d extraordinaire : plusieurs pays,
dont e Japon, |'Alenagne, la Suisse, ont des taux plus é evés. Cest |la France,
dont |e taux est anornal enent bas, qui est industriellenent noins dével oppée.

L'industrie danoise exporte les deux tiers de sa production et le colt de la
nmai n-d’ oeuvre est au noins aussi €l evé qu en France. Le taux élevé d enploi
ne peut donc pas étre di & une noindre productivité conme ¢’ est |e cas pour
le cormerce. Il provient essentiellenent du dynamisne des PME car le
Danenark, contrairenent a la Suéde, a peu de grosses entreprises de renom
nee internationale. Galles-ci se conptent sur les doigts de la main: Carlsberg
(la biere), Bang-Qufsen (matériels hi-fi haut de gamnme), Lego (les jeux).
A ces nons tres connus, il faut ajouter AP Mller dans le transport nari -
tine et le pétrole, Novo-Nordisk dans la pharnacie (c’'est le n°l nondial de
["insuline), ISS (entreprise de nettoyage qui enploie 140 000 sal ari és dans

32 pays).
L'indice de la production industrielle, sur une base 100 en 1990, s’ éta-
blissait en 1996 a 110, contre 101 en France : |’'industrie danoi se se déve-

20




5 LES SALAIRES

loppe rapidenent dans les nouvelles technologies, nmais ce nest pas le

Danenark qui est en avance, c est la Fance qui a pris du retard par rapport

aux pays les plus dynamiques et en premer lieu par rapport aux Bats-Llhis.
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DES SALAIRES NOMINAUX TRES ELEVES

Le systéene danois est a premiére vue fort différent du systéne francais, en
ce sens que les salaires nomnaux sont beaucoup plus élevés. Ceci résulte
essentiel lement du fait que les charges patronal es étant trés faibles (2 a 3 %
des salaires), les nontants correspondants sont payés par les salariés sous
forme dinpdt sur le revenu et sont donc intégrés au salaire. Dans |e secteur
prive, en 1999, le salaire ouvrier noyen est de |'ordre de
275000 Kr par an (soit 240 000 F au taux de change officiel, et 205 000
F au taux de 0,75 F correspondant & la parité de pouvoir d achat).

UN EVENTAIL DES SALAIRES PEU OUVERT

Il Ny a pas de salaire mninumfixé par la loi, les mnina étant fixés par
les conventions collectives propres a chaque profession. En pratique cepen-
dant, il y a peu de salaires inférieurs a 90 Kr/heure, et les sa aires noyens
pour les enplois faiblenent qualifiés sont couramment de |'ordre de 110 a
120 Kr/heure, c'est-a-dire environ 100 F au taux de change officiel. Mis
["ouvrier qualifié ne gagnera que 20 a 30 %de plus, et le salaire avant inpodt
dun cadre danois est a peine le double de celui dun ouwrier qualifié aors
guen Fance, c'est le triple. Fus on s’ éléve dans |a hiérarchie, plus |’ écart
de salaire est grand en faveur des Fancais. Le Danenark est probabl enent |e
pays le plus égalitaire du nonde.

LE COUT DU TRAVAIL

Le colt du travail dans |e secteur privé est en noyenne un peu Supérieur
au niveau francais au taux de change officiel de la couronne et |égérenent

inférieur & la parité de pouwvoir dachat. Il nest pas facile de donner des
chiffres précis car, comme partout, il y a de fortes disparités entre les
branches et les chiffres publiés par les différentes organisnes sont assez
di vergents.

Mis ceci nest vrai qu en noyenne, car, en bas de |'échelle, les saaires
danoi s sont nettenent supérieurs : un enpl oyé ou un ouvrier, néne dans |es
professions ol les salaires sont les plus bas, colte a son enployeur (a la
parité de pouvoir d achat) au noins 20 %de plus qu un snmicard francais. B
si |’on convertit la couronne au taux de change officiel, |'écart approche les
40% ! Pourtant, il y a bien plus denplois au Danenark ! (n va répétant
partout que la faiblesse de |'enploi en France est due au colt élevé du travail
faiblenent qualifié. Le noins que |'on puisse dire est que |'exenple du
Danenark ne conforte pas cette these.

LES PRELEVEMENTS SUR LES REVENUS DE TRAVAIL

Pour nesurer les prél evenents sur les revenus du travail, il faut consi -
dérer le total de I'inpdt sur le revenu et des charges social es (qu elles soient
payées par |’ enpl oyeur ou par le salarié) et rapporter ce total au colt du tra-
vail pour |’enployeur : cest ce que |'AIE appelle le «con fisca »

22




L'INDEMNISATION DU CHOMAGE

L' essentiel du prél évenent est constitué par |'inpbt sur le revenu qui, nous
|"avons vu, représente en noyenne 45 %du salaire. onpte tenu des faibles
charges patronal es et des cotisations d assurance chénage payées par la plu-
part des salariés mais non incluses dans les prélévenents obligatoires, le
prél evenent réel est d environ 50 %

G taux de prél évenent est du néne ordre que celui que nous subissons en
France : les charges patronal es obligatoires (sauf dans |es cas ou |’ enpl oyeur
peut bénéficier d une réduction des charges sur les bas salaires) s’ él event au
noins a 40 %du salaire brut et les charges salariales (y conpris la C33 a
21 % Pour un salaire brut de 100, le salaire net est de 79, soit 56 % du
coat pour |’enployeur (140), donc un taux de préléevenent de 44 % avant
inpdt sur le revenu. En plus, le salarié frangais devra payer une taxe d ha-
bitation, taxe qui nexiste pas au Danenark. Ml gré le niveau élevé des taux
dinpdt sur le revenu, les prélevenents totaux sur les revenus du travail ne
sont donc en noyenne pas plus lourds au Danenark qu en France. Mis conpte
tenu des nodalités de |'inpbt sur le revenu, les célibataires sont noins |our -
derment inposés au Danemark. Par contre, le systene fiscal francais, avec le
quotient familial, est plus favorable aux couples lorsquil n'y a qu un seul
salaire et, surtout, aux famlles avec enfants, |’'écart avec |e Danenark étant
dautant plus grand que le revenu est plus él eve

LE POUVOIR D’ACHAT DES SALAIRES

G qui inporte au salarié, c'est ce qui lui resteennet alafindunois, donc
apres inpbt sur le revenu, et évalué en pouvoir d achat. Il faut donc conpa-
rer des salaires nets d'inpdt et traduits en francs au taux de 0,75 F pour une
couronne. Le résultat de la conparaison, c' est que |le pouvoir d achat du sal a-
rié noyen danois est voisin de celui de son honol ogue francais. Toutefois, ce
nest pas du tout vrai en bas de |'échelle. Lh enployé faiblenent qualifié,
gagnant 100 Kr de |'heure, travaillant 37 heures par senaine, durée |égale
du travail, a un pouvoir d achat denviron 7 000 F par nois, soit presque
30%de plus que le salaire net dun smicard francais. Par contre, plus on
nonte dans |’ échell e des salaires, plus |a conparai son est défavorabl e au sal a-
rié danois. Le cadre supérieur danois a un pouvoir d achat nettenent plus
fable que e francais, ce qui fait que le pouvoir d achat noyen de |’ ensenbl e
des salariés du secteur privé nest guere plus élevé guen Fance. e plus,
contrairenent a la France, les salaires du secteur public sont un peu infé-
rieurs a ceux du privé, ce qui fait que, globalenent, le pouvoir d achat des
salaires est du néne ordre dans |es deux pays. Le résultat peut surprendre
puisque que le PIB par habitant est nettenent supérieur au Danenmark ! @&
paradoxe n'est en fait qu apparent puisque |les Danois sont plus nontreux a
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travailler. Cest le taux denploi trés élevé qui est la clé de la prospérité
danoi se. Le Danenark ne fait dailleurs pas exception : si I'on net & part les
pays du Mbyen-Qient gros producteurs de pétrole, les pays les plus riches
sont ceux ou |'on travaille le plus : les Bats-Lhis, la Sisse, le Japon et le
Danenark sont les quatre pays qui ont a la fois le taux denploi et le AB par
habi t ant les pl us
€levés. Le contraire eut été étonnant : il y a une relation directe entre le
nonbre d heures travaillées et la richesse produite.
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L’EVOLUTION DU CHOMAGE ET DE L’EMPLOI

L’ i ndemmi sati on du chérmage repose sur un systene d assurance vol ontaire,
chacun i ndivi duel | enent déci dant de s’ assurer ou de ne pas s’ assurer. En pra-
tique, 90 %de ceux qui ont le droit de s’ assurer le font. Mne |les enpl oyés
des services publics s’ assurent, car ils ne sont pas tout a fait al’abri du cho-
nage. Dautre part, il faut étre assuré pour pouvoir bénéficier d une retraite
anticipée ou d un congé rénunéré (congé de formation ou congé parental).

L’ assurance chomage est gérée par des caisses privées nais control ées par
le Mnistéere du Travail. Hles sont rattachées aux principal es organisations
syndi cal es et spécialisées par catégorie professionnelle. Hles ont pour rai son
d étre de verser des allocations a leurs nenbres non seul enent en cas de cho-
nage, nNais aussi en cas de retraite anticipée, ou d arré nal adi e prol ongé.

EVOLUTION DU TAUX DE CHOMAGE EN FRANCE,
AU DANEMARK ET AUX ETATS-UNIS

3 En % de la population active
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Source : Les Echos, oct.-nov. 1999

Pour adhérer a une caisse, il faut avoir entre 18 et 65 ans et exercer une
activité professionnelle (salariée ou indépendante) depuis un an au noins, ou
avoir suivi une fornation professionnelle d au noins 18 nois. Le nontant des
cotisations, déductibles du revenu inposable, est indépendant du niveau de
salaire : il est de 3 700 Kr/an, c’ est-a-dire de |'ordre de 1,5 %du salaire
noyen. Pour avoir droit & une allocation de chonage, le travailleur doit étre

N

affilié a une caisse agréée depuis au noins un an, étre inscrit conme denan-

6 Le taux de chonage danois n'est néne que de 4,3 %dans |es statistiques européennes,
car la définition danoise du chénage est plus sévere que celle du BT, retenue par Eurostat.
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deur d enploi et étre effectivenent disponible pour un enploi. Uh jeune ne
peut donc percevoir |’'allocation chénage qu' a partir de dix-neuf ans puisqu'il
ne peut s affilier a une caisse qua |'age de dix-huit ans. B encore faut-il
guil ait déa travaillé pendant un an ou qu'il ait suivi une fornation profes-
sionnel | e pendant au noins di x-huit nois.

LE CHOMEUR DANOIS EST BIEN TRAITE

Les indemmités de chbnage sont assez généreuses : c est la contrepartie de
la flexibilité du travail acceptée par les syndicats. Le nontant de |’ indemmité
est égal a 90 %du sal aire noyen des 12 derniéres senai nes, avec un pl af ond
de 2 625 Kr/semaine pour un travailleur assuré a tenps plein. G taux de
90 %ne joue donc que jusqu' a un niveau de salaire de 12 700 Kr/mois (9
500 F), ce qui est nettenent moins que le salaire d un ouvrier non-qualifié
a tenps plein. Seuls peuvent donc toucher 90 %de leur salaire ceux qui sont
tout a fait en bas de |'échelle des salaires ou qui travaillent a tenps partiel.
En pratique, pour la plupart des salariés a tenps plein, |’indemmité de cho-
nage est indépendante du niveau de salaire et se situe au niveau naxi nal . Gl a
illustre bien la philosophie sur laquelle est basée |e systéne danois de pres-
tations sociales : il faut fournir a tous les noyens de vivre décenment, nais
il Ny a aucune raison de donner davantage a ceux qui étaient auparavant plus
favori sés.

Qs indemmités de chonmage sont sounmises a |'inpdt sur le revenu qui les
anpute de prés dun tiers! Aprés inpbt, dans le cas de |'indemmité naxi nal e,
il reste au choneur 1 750 Kr par senmaine, soit 7 600 Kr par nois (équiva-
lent a 5 700 F en pouvoir d achat), a peu prés les deux tiers du salaire net
de |'ouvrier noyen. Cette allocation est suffisante pour vivre décemment,
d autant plus qu un chéneur non propriétaire de son |ogenent recoit presque
toujours une allocation | ogenent, ce qui fait que |a baisse réelle de son revenu
est noins forte quil n'y parait. Le choneur danois est donc bien traité, ce qui
explique que la perte de |'enploi ne soit pas vécue conme une tragédie et que
la flexibilité de |'enploi soit acceptée par tous. Le baréne des indermités est
révisé tous les ans, aladate du 1* avril, nai s ces derniéres années, |es reva-
lorisations ont été a chague fois de |'ordre de 1 % seul enent, c'est-a-dire a
peu prés la noitié de I'inflation, alors que les salaires ont augnenté plus vite
que I"inflation. Le systéne est donc noins généreux qu' il y a quel ques années,
le pouvoir d achat des indemmités de chonage étant loin de suivre celui des
sal aires.

En cas de chonage partiel, le salarié recoit égal enent une indemmité de
chomage pour les heures non travaillées, mais a un taux réduit de 20 % B
dans tous les cas, lorsqu un enpl oyeur net un salarié au chénage, c'est |ui
qui paye les deux premers jours dindemmité, ceci afin d éviter les mses au
chénage tenporaire pour des durées tres courtes. Le choneur peut, dans une
certaine limte, cumler le revenu dun travail avec |’allocation-chénage
(réduite de 20 % .

Autre caractéristique : les indemmités de chénage, contrairenent a la pra-
tique francaise, ne sont pas dégressives ; elles peuvent étre versées pendant

26




DANEMARK : LIBERALISME ET ETAT-PROVIDENCE

une durée naxi numde cing ans, conprenant une prenére période de deux ans
et une seconde de trois ans appel ée « période active », pendant |aquelle | e cho-
neur doit obligatoirenent suivre une fornation.

Mis s'il s'agit dun jeune (noins de 25 ans) qui perd son enploi, c est au
bout de six nois de chénage qu' il devra suivre une formation s'il veut conser -
ver son allocation. Le systéne n accepte pas |’ oisiveté des jeunes : ils dovert
ou bien travailler, ou bien ére en fornation. Au noins 80 % des chémeurs
ont droit aux allocations versées par |es cai sses d assurance. En 1995, celles-
ci ont payé en indemmités de chonage pres de 30 milliards de K (3 %du PI B,
deux fois plus qu en Fance) et 15 MIKr pour les préretraites et les arréts
nal adie. Cest beaucoup plus que le nontant des cotisations, et c'est |'Bat qui
conble la différence : en 1995, il a ainsi payé les deux tiers des indenmités.
Depui s, le poids des indenmités est en dininution grace a | a bai sse du chénage,
partiel | ement conpensée par |’ augnentation du nonbre de préretraités, nmais
il faudrait que le taux de chonage baisse a 3 % pour que |e budget des cai sses
soit équilibré.

Environ 20 %des choneurs n' ont pas droit aux indemmités versées par |es
caisses ;. c'est le cas de ceux qui sont au chénage depuis plus de cing ans et de
ceux qui ne sont pas nentbres d une caisse d assurance, soit quils |’ aient
choisi, soit quils ne renplissaient pas |es conditions pour adhérer. Ges cho-
neurs ne sont toutefois pas |aissés dans |e dénuenent, car |es communes ont
["obligation de leur verser une indenmité, nais celle-ci est inférieure de
20 %a celle versée par |les caisses d assurance.

LES PENSIONS D’INVALIDITE

Les Danois qui, pour des raisons de santé (y conpris pour des rai sons psy-
chol ogi ques), sont consi dérés comme incapables de travailler recoivent une
pension dinvalidité égale a |’'indemmité de chonage naxi num Gette indemmité
n'est pas payée par les caisses d assurance-chénage, nais partagée entre
|"Bat et |les conmunes, celles-ci décidant de |'attribution de la pension.
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Ala fin 1999, selon les statistiques danoises, |le taux de chonage était de
5,5% %aors quil atteignait 13 % au printenps 1994 : il y avait aors 365
000 chéneurs, soit 7 %de la population du pays (ce qui, a |'échelle de la
France, ferait plus de 4 mllions de chéneurs). Gette situation était le résul -
tat de la longue période de stagnation que | e pays avait connue de 1988 a 1993,
et pendant |aquelle plus de 10 %des enpl oi s du secteur narchand avai ent dis-
paru. En 1993, un plan de relance de |’ écononie, sur |equel nous revi endrons
plus loin, a perms le retour de la croissance et, en cing ans, le nonre de
chéneurs a baissé de plus de noitié. Le graphique ci-dessous, qui conpare
" évol ution du chénage au Danenark, en France et aux Bats-lhis, nontre a
quel point la décrue a été rapide. Ayjourd hui, il n'y a plus que 150 000 ché-
neurs, soit un peu moins de 3 %de la popul ation.

LES CREATIONS D’EMPLOIS

B en entendu, |a réduction du chénage résulte principal enent de |’ augnen-
tation du nonbre d enplois, gréce au retour de |la croissance. (haque année, de
1994 a 1998, les créations d enplois ont été nonbreuses : eles ot attent
en noyenne 40 000 par an, soit 1,6 %du nonbre total denplois, les trois
quarts de ces créations ayant eu lieu dans |e secteur narchand. Hles ne sont
pas liées a |’ extension du tenps partiel car au contraire de ce qui se passe dans
beaucoup de pays, celui-ci est en dimnution : au fur et a nesure que |'on se
rapproche du plein enploi, la plupart de ceux pour |esquels cette forne de
travail est subie et non choisie arrivent a trouver un enploi & tenps plein.

Il est a noter que la dininution du nonbre de chéneurs a été pratiquenent
égale a | "augnentation du nonbre d enplois, ce qui N est pas du tout |e cas chez
nous. Ainsi, en France, en 1998, al ors que 400 000 enplois ont été créés, le
nontore de choneurs n' a bai ssé que de 130 000. Cela tient en partie a |’ aug-
nentation de la popul ation en age de travailler, nais aussi au fait que | es nou-
veaux enplois sont souvent renplis par des personnes qui désiraient
travailler nmais n' étaient pas inscrites au chénage, parce qu elles n auraient
pas eu droit aux allocati ons chonage. Les statistiques francai ses sous-esti nent
donc largenent |e nonbre de ceux qui sont privés d enploi. G phénongne ne
joue pas au Danenark, car tous ceux qui sont inscrits comme chéneurs per -
coivent une allocation (en contrepartie, ils doivent étre effectivenent dispo-
ni bl es pour un enploi).

LA POLITIQUE D’ACTIVATION DU MARCHE DU TRAVAIL

Pour obtenir ces résultats, il a fallu vaincre plusieurs obstacles. En effet,
pour que les entreprises créent des enplois, il ne suffit pas qu elles veuillent
augnenter leur production, il faut encore qu elles trouvent du personnel, et

que ce personnel possede les qualifications requises :

— Il faut, dune part, que les choneurs aient réellenent envie de tra-
vailler. Cest en général le cas pour ceux qui finissent leurs études, ce ne |’ est
pas toujours pour |es chéneurs de longue durée, quel que soit leur age. Ges
choneurs finissent par s’ habituer a leur état et nNont plus le désir de tra-
vailler, surtout si les revenus d un travail éventuel ne sont pas sensi bl enent
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plus éevés que les alocations quils percoivent.

— Par ailleurs, de nonbreux chéneurs n’ont pas de fornmation du tout, ou
la fornation et |’ expérience quils ont ne correspondent plus aux besoins des
entrepri ses.

En 1993, une nouvelle politique du narché du travail a été définie, puis
elle a été gustée a diverses reprises en fonction des résultats obtenus. Les
conditions d octroi des indemmités de chénage ont été rendues plus restric-
tives : la durée naxinal e d indemmi sation a été réduite de sept a cing ans et
["indemmi sation du chomage est devenue noins généreuse, |es indemmités
n étant pas rééval uées au rythne de |’ augnentation des salaires. Pour avoir
droit a |’assurance chénage, il faut naintenant avoir exercé un enploi non
subventionné pendant 52 senaines (au lieu de 26 senaines auparavant) au
cours des trois dernieres années. L’Aage nini num pour percevoir une alloca-
tion chonage a été porté a 19 ans. Lhe unité a été nise en place pour contro-
ler les caisses d assurance-chdnage et vérifier que toute personne inscrite au
chonmage est effectivenent disponible pour un enploi. Le versenent des
indermi tés de chonage est en principe suspendu si |e chéneur refuse sans
notif val able deux offres d enploi. Ges nesures n'ont rien de trés origina, ni
de trés redoutabl e puisque ceux qui ne sont pas indenmi sés par |es caisses
d assurance recoi vent de | eur conmune une allocation certes plus faible, mais
suffisante pour vivre.

Paral | el enent au durcissenent des conditions d octroi des indemmités de
chonage, la politique d activation du narché du travail a été renforcée. H ut6t
que de verser des allocations aux chéneurs sans rien exiger d eux, Ceux-ci
sont fortement incités a suivre une fornmation qui les neénera & un véritable
enpl oi

— Tout chéneur a droit & une année d éducation ou de fornation pratique,
ou a une subvention pour lancer sa propre entreprise, ce droit devant étre
exercé dans les deux ans qui suivent la mse au chénage ;

— Au bout de deux ans de chénage, |a participation a un programme de for -
nation est obligatoire, sous peine de suppression des allocations ;

— Pour les nmoins de 25 ans sans qualification, une formation profession-
nelle d une durée de dix-huit nois devient obligatoire apres six nois de cho-
nage. (es jeunes en formation percoivent une allocation égale a la noitié de
["indemité de chémage maxi num soit 5 700 Kr/nois (donnant aprés inpbt
un pouvoir d achat de 3 700 F).

LE SERVICE PUBLIC DE L'EMPLOI

Le SPE (Service Public de |'Emploi, |'équivalent de notre ANPE), joue un
role essentiel dans la lutte contre le chonage. |1 enploie environ 2 250 per -
sonnes (un pour 1 300 actifs), réparties entre 14 agences régional es (une
par coni€) et une centaine d agences locales. G sont les chefs d agence qui
recrutent eux-nénes | eur personnel, lequel n"a pas le statut de fonctionnaire.
Les agences ont pour mission de surveiller le narché du travail, d orienter
les denmandeurs d enploi dans le choix dun travail ou dune fornation, et
d assister les entreprises qui cherchent de la nain-d cevre. Pour cela, elles
nai nti ennent des contacts étroits avec les organisnes de fornmation et les
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enpl oyeurs et ont parfois un bureau pernanent chez les plus inportants
d entre eux. Lorsqu un enpl oyeur a besoin de personnel et qu aucun candi dat
nNa les qualifications requises, le SPE s efforce de trouver des denandeurs
d enpl oi susceptibles d étre fornmés au nétier correspondant. Lorsqu’ une
entreprise prévoit un licencienent, le SPE net au point un programme de
recl assenent pour que les salariés licenciés, éventuellenent apres une for -
m a t i 0 n
conpl énentaire, retrouvent un enploi aprés une période de chbmage aussi
courte que possible. Cest aussi le SPE qui gere les subventions a |’ eniauche
accordées aux enpl oyeurs publics ou privés.

LE PLAN D’ACTION INDIVIDUEL

Les choneurs sont souvent nis en formation aprés élaboration d un « plan
d action individuel », établi soit ala denande du choneur, soit a celle du SFE
Glui-ci peut proposer une orientation non conforne aux désirs de |’'inté-
ressé, car il doit veiller & ce que |'activité dans laquelle |l e choneur s’ engage
réponde bien aux besoins du narché du travail. lhe fois quil a accepté son
plan de fornation, le chéneur doit obligatoirenent |’appliquer, étant entendu
qu'il peut toujours I'interronpre pour prendre un enpl oi non subventionné.
Gette procédure du plan daction individuel est largenent utilisée : dle
concerne chaque année 30 a 40 % du nonbre de chomeurs.

LES CHOMEURS AGES

Des efforts inportants sont faits pour renettre au travail |es chéneurs
agés, et certaines entreprises s'associent a cet effort. Ansi, la société Netto,
qui est la premére chaine danoi se de distribution discount, a ouvert en 1998,
dans la banlieue de Copenhague, un supernarché ne conportant aucun jeune
parm ses vingt enployés : le plus jeune a quarante-six ans, le plus &agé
soi xante-sept, |a noyenne d age étant de cinquante-six ans. La plupart de ces
enpl oyés étai ent précéderment au chénage. La clientele a trés bien accueilli
cette initiative, trouvant ces enployés plus attentifs et plus patients que les
jeunes. Gt exenple n'est pas le seul. Dautres entreprises ont pris consci ence
du fait que les quinquagénaires avaient un savoir-faire qu il était regrettable
de ne pas utiliser.

LE CAS DES IMMIGRES

7. Chiffres 1997.

8 n remarquera que seule la pension de vieillesse est un systéne par répartition et que les
fonds de pension ne font nullenent |’objet d une opposition idéol ogi que.
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Les immgrés sont noins nonbreux qu' en France, nais leur intégration
dans | e nonde du travail est parfois difficile, particulieérenent pour ce qui est
des Turcs et des Asiatiques. Des stages de fornation, conportant |’ enseigne-
nent du danois, sont spécial enent destinés a cette population. De plus, cer-
tai nes communes ayant des communautés immigrées rel ativenent inportantes
ont entrepris des actions spécifiques afin de facilité |'intégration des famlles
(épouses et enfants) dans la soci été danoi se.

PRERETRAITES ET CONGES REMUNERES

La bai sse spectacul aire du chénage n’ est pas due uni quenent aux créations
d enplois. De nonbreux chéneurs ont été retirés du narché du travail, soit
définitivenent en les nettant en préretraite, soit nonentanénent par |e sys-
tene des congés rémunérés. L’'age nornal de la retraite est soi xante-sept ans,
nai s toute personne nenbre d une cai sse d assurance chbmage a le droit de
prendre une retraite anticipée a partir de soixante ans. De plus, jusqu a la fin
1995, il était possible de prendre une « préretraite anticipée » et ce, a par -
tir de cinquante ans. De fait, de 1994 a 1996, |’ augnentation des préretraites
a perms de réduire de pres de 15 %l e nonbre de choneurs.

Quant aux congés rémunérés, ils sont de deux types : le congé de fornation
et le congé parental. Ils ont tous deux une durée naxi numd un an. Les béné-
ficiaires percoivent une indenmité égale a |’'allocation de chonage naxi num
dans |l e cas du congé fornation, a 60 %de celle-ci dans | e cas du congé paren-
tal. La réduction du chonage qui en résulte est quel que peu artificielle, mais
ces congés rémunérés pernettent la rotation des enplois. Le congé formation
est tres appréci € des enployeurs, car il leur pernet a la fois daméliorer la
formation de leur personnel et d accueillir des chéneurs quils pourront
évent uel | enent conserver dans | eur personnel si besoin est. Ges congés rénu-

nérés ont été tres largenent utilisés : le nonbre total de bénéficiaires a
atteint courant 1995 un naxi num de 82 000 (soit preés de 30 % du nonbre
de choneurs), nmais il a fortenent dimnué depuis, parallélenent a la bai sse

du chémage ; ala fin 1999, il n'était plus que de 32 000.

LA DUREE DU CHOMAGE

La rapide décrue du chénage s’ est traduite davantage par |e raccourci sse-
nent des durées de chénage que par la dimnution du nonbre de ceux qui en
font |’ expérience (une ou plusieurs fois) au cours d une année. Ansi, entre
1994 et 1996 (derniere année pour laquelle on dispose de chiffres
détaillés), alors que |le taux de chomage, en noyenne sur |’année, avait bai ssé
de 29 % le nonbre de personnes qui ont connu |e chénage au cours de |’ an-
née a dimnué de 8 % seul enent. Ceux qui connai ssai ent auparavant de |ongs
noi s de chénage retrouvent naintenant du travail beaucoup plus vite, mais la
mse au chénage tenporaire reste largenent utilisée par les entreprises pour
adapter leurs effectifs aux variations de | a denande. La conséquence de ce sys-
téne, c'est une rotation élevée de |'enpl oi et une grande fréquence du chénage
pour des durées courtes, ce phénonene étant plus narqué pour |les ouvriers
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et, dune naniére générale, pour les enplois peu qualifiés du secteur privé.
Ansi, en 1996, alors que | e taux de chonage a été de 8,6 % en noyenne, plus
du quart des actifs ont été au chonage pendant un certain tenps au cours de
["année, la proportion s'éevant & 40 % pour |les ouvriers du batinent ou de
["industrie. Pour la noitié dentre eux cependant, |e chbomage n'a duré que
noi ns de dix senaines, ces quel ques senaines pouvant étre le total de plu-
sieurs périodes tres bréves. Il nest pas rare quun salarié soit |icencié dans
une période de faible activité et réenbauché quel ques senai nes plus tard par
e néne enpl oyeur |orsque |a denande repart, ce qui évite une perte de capi -
tal hun@in. Gci nontre a quel point la flexibilité de |'enploi est entrée dans
les noers. La perte de |’enploi n'est pas veécue conme une catastrophe parce
gu el le est souvent de courte durée, parce que |les indemmités de chénage sont

suffisantes pour vivre et qu elles sont souvent conplétées — il ne faut pas le
cacher — par du travail au noir.
S la durée noyenne du chénage a beaucoup di minué, il subsiste néannoi ns

un noyau de chéneurs de longue durée difficile a résorber. Fus la durée du
chénage se prolonge, plus faible est |a chance de retrouver un enploi : le chb-
neur perd progressivenent |le contact avec le nonde du travail, ses conpé-

9 Source |NSEE : France, portrait social .
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tences s’ anenuisent, il apparait de moins en noins attractif aux yeux des
enpl oyeurs potentiels. Gace aux programmes de réinsertion et de fornation
spéci al enent ci bl és sur cette popul at i on, la  proportion de
chéneurs de longue durée (c' est-a-dire ayant travaillé noins de 10 % du
tenps sur |es douze derniers nois) parm |a popul ation des chéneurs est pas-

sée de plus de 30 % a nmoins de 20 % en 1997.

O voit que les Danois, avec un grand pragnatisne, utilisent tout un arse-
nal de nesures pour nettre les choneurs au travail. Leur expérience nontre
gue pour cela, il faut user de certaines contraintes, nanier a la fois le baton
et la carotte. L' efficacité de ces nesures est périodi quenent sounise a exanen
critique, et progressivenent angéliorée, avec |la coopération du patronat et des
syndi cat s. [ est a not er que dans ce pays
ém nement respectueux des libertés individuelles, un gouvernenent a
direction social e-dénocrate n' hésite pas a contraindre |es choneurs a acqué-
rir une formation professionnelle qui ne correspond pas toujours a leur pre-
mer choix et, si besoin est, a les anener a changer de nétier en fonction des

débouchés exi st ants.

33



LA PROTECTION SOCIALE

LES RETRAITES PUBLIQUES

Les retraites publiques conprennent d une part une pension de vieillesse
payée par |'Bat, et servie a toute personne de 67 ans et plus, quelle ait ou
non travaillé, et dautre part une retraite conpl énentaire, versée uni quenent
a ceux qui ont travaillé La pension de vieillesse est de 7 586 Kr/noi s’ pour
une personne seule et de 10 968 Kr/nois pour un couple (les deux ayant 67
ans ou plus), ce qui apres inpbt sur le revenu est équivalent, en pouvoir
d achat, a respectivenent 4 100 F et 6 600 F par nois. Cest 10 % de plus
que le seuil de pauvreté et 20 %de plus que le mninmumvieillesse en France.
S la personne a d autres sources de revenu, par exenple si elle continue a
travailler, elle touche néannoins une pension de vieillesse, nais d un non-
tant noi ndre.

La retraite conpl énentaire est payée par |’ ATP, qui est un fonds public par
capitalisation alinenté par des cotisations obligatoires des salariés et des
enpl oyeurs (dans la proportion un tiers - deux tiers). Le nontant versé est
fonction du nonbre d années de cotisation, nais indépendant du salaire. Pour
ceux qui ont pris leur retraite récemment, son nontant est de 1 000
Kr/nmois, (600 Kr aprés inpbt, soit 450 F en pouvoir d achat). Conpte tenu
de la retraite ATP, un retraité vivant seul et sans autre ressource a donc un
pouvoi r d achat d environ 4 500 Fnois, soit a peine plus de [a noitié de cel ui
d un ouvrier noyen en activité. Pour un couple (le nari et |le ferme ayant
tous deux travaillé), ou pour quel qu' un ayant eu un salaire él evé, |a propor -
tion est encore plus faible. Geux qui ont un statut de fonctionnaire percoi vent
une retraite qui est de |'ordre de 60 %de leur dernier salaire, nais ils sont
peu nonbreux a bénéficier de ce statut puisque la plupart des enpl oyés des
services publics ont un contrat de droit conmun.

LES FONDS DE PENSION

Pour beaucoup de Danois, le nontant net d inpbts des retraites publiques est
trés inférieur a leur revenu d activité et il nexiste pas de systéene obligatoire
de retrates
conpl énentai res. La situation est en train de changer car |es Danoi s denandent
nai ntenant des conpl énents de retraite, et la plupart des conventions collec-
tives, depuis le début des années 90, prévoient des versenents obligatoires a
des fonds de pension professionnels, qui sont des fonds par capitalisation dont
la gestion est supervisée par |'Bat8.

Les taux de cotisation sont variables selon les professions, nmais d autant
plus élevés que |'on nonte dans |la hiérarchie des salaires. Geci est naturel
puisque les retraites publiques étant |es nénes pour tous représentent une
proportion du revenu d activité dautant plus faible que ce revenu était plus
élevé, et les cotisations sont en général pour deux tiers a la charge des

10. Farum est une conmune pilote, nenbre de «International Network for Better Local
Governnent », qui est un réseau international des neilleures nunicipalités au nonde, aniné par
une fondation créée par |e groupe allenand d édition Bertel snann.

11. Source HEurostat .

34




DANEMARK : LIBERALISME ET ETAT-PROVIDENCE

enpl oyeurs, un tiers a la charge des salariés. Les conventions collectives
signées au début 2000 prévoient un rel évenent progressif des versenents
aux fonds de pension, la part patronale devant atteindre 6 % en 2003, et la
part salariale 3 %

A cbté de ces fonds gérés par |'Bat, il y a des fonds privés, gérés par des
conpagni es d' assurance, auxquels les sal ariés peuvent adhérer individuelle-
nent. En 1995, environ 20 %des actifs occupés cotisaient a de tels fonds. Sur
| ensenbl e des versenents annuel s, 63 %concernent |es fonds prof essi onnel s
et le reste les fonds de pension individuels. La politique du gouvernenent est
d’ encourager ces placenents en épargne retraite (les sonmes versées sont
déducti bl es du revenu inposable) et les fonds de pension sont devenus le pla-
cenent préféré des Danois qui ont la possibilité d épargner. Pour |'instant, les
cotisations des actifs |’'enportent |argenent sur |es pensions versées, ce qui
fait que les actifs gérés croissent d année en année. En 1996, fonds privés et
fonds publics confondus, ils atteignaient 20 % du PI B

LE REGIME DE PRERETRAITE

L'age légal de laretraite est soixante-sept ans, nais tout Danois a le drait,
a partir de soixante ans, de partir en préretraite, a la condition expresse
d étre affilié a une caisse d assurance chénage sans interruption depuis
1992, ou d avoir été affilié pendant au nmoins 20 ans au cours des 25 der -
ni éres années. Geci explique que les enpl oyés du public, pour |equel |e risque
de chénage est faible, cotisent tout de néne aux cai sses d' assurance-chénage.
Ewiron deux tiers des Danois entre 60 et 66 ans exercent ce droit a la pré-
retraite.

Le régine de préretraite est plus proche de celui de choneur que celui de
retraité. Pendant une durée de deux ans et dem, le préretraité recoit de sa
cai sse d assurance chonage une allocation égale a |'indemmité de chénage, donc
plus élevée que la pension de vieillesse. Lh salarié ayant droit a |'allocation
de chémage naxi num touche 11 400 Kr/nois, soit 32 % de plus qu un
retraité célibataire ayant droit a la retraite conpl énentaire ATP. Au bout de
deux ans et dem, |'indenmité de préretraite est réduite de 18 % mais elle
reste supérieure de 12 %au nontant d une retraite. Les préretraités doi vent
continuer a payer leur cotisation a leur caisse d assurance, nais |e nontant
de cette cotisation est noitié noindre que celui dun salarié assuré a tenps
plein

Il existe aussi, pour ceux qui désirent réduire la durée de leur travail, un
régine de préretraite partielle, ouvert aux personnes renplissant |es condi -
tions exigées pour la préretraite : elles peuvent travailler entre 12 et 28
heures par senaine. Hles recoivent alors, pour les heures non travaill ées,
une allocation de 58 Kr/heure (82 % de |'allocation chénage normale). Ge
sont aussi |es caisses d assurance-chonage qui paient |es indemmités versées
a ceux qui ont choisi le systene de préretraite anticipée, lequel était acces-
sible dés 50 ans. L’'accés a ce systéene a été suppringé au début 1996, nais
ceux qui |'ont choisi avant cette date continuent a en bénéficier.
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LE POUVOIR D’ACHAT DES RETRAITES

La retraite noyenne, en 1994, était de 100 000 Kr par an avant inpbt,
c’'est-a-dire au néne niveau gqu' en France en PPA (75 000 F) et |le poids des
retraites dans le PIB est du néne ordre (12,59%. Mis |'inpdt sur le
revenu anpute les retraites danoises d environ 30 % ce qu fait quen net,
elles sont nettenent plus faibles que les nétres. A cela s'goute le fait que,
contrairenent aux Danois, les retraités frangais ont souvent une épargne
inportante avec, en conséquence, des revenus du patrinoine qui sont loin
d étre négligeables, puisquils se sont élevés en 1995 a 45 130 F par ngnage
en noyenne®. Les retraités danois sont donc beaucoup noins riches que |es
francais, nais la dispersion de leur revenu est faible. Il y a en Fance beau-
coup de retraités trés aisés. & n'est pas |le cas au Danenark. Leur revenu est
nettenent inférieur a celui des actifs (en 1995, il était inférieur d un tiers
au revenu noyen des 25-59 ans). B en des retraités consomment progressi -
venent |'épargne quils ont pu constituer pendant leurs années d activité,
vendent |eur nai son pour en nanger progressivenent le capital .
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Tous les pays de |’ Lhion Européenne sont a un degré plus ou noins fort des
Bats-providence, mais certains le sont davantage que d autres et le
Danenark, come |a Suéde, a depuis longtenps ms en place un systéne de
protection social e particuliérenent élaboré qui prend en charge ses habitants
du début a la fin de leur vie. BEn dehors de |’indemmi sation du chénage et du
systéne des retraites que nous venons de voir, la protection sociale couvre |la
santé, la garde des enfants, le |logenent, |’assistance aux personnes &agees et
| " assi stance aux plus dénunis.

LE SYSTEME DE SANTE

Le systéene de santé est fondé sur la gratuité des soins de base pour tous, et
sa gestion est largenent décentralisée : ce sont les comiés qui rémunerent |es
nedeci ns, renboursent |es nédicanents et gérent les hopitaux ainsi que |les
établissenents spécialisés (pour les enfants qui doivent étre placés en institu-
tions, pour |es handicapés, drogués, etc.). De leur c6té, |es conmunes sont res-
ponsabl es des services dinfirmeres a domcile, dun certain nonbre de
progranmes préventifs ainsi que de |a nédecine scolaire (Les enfants scol ari -
sés sont suivis par plus de 1 400 nédecins et plus de 3 000 dentistes enpl oyés
par les conmunes). L' ensenble du systene est toutefois coordonné par |es
contés qui paient la plus grande partie des dépenses, |eurs ressources prove-
nant de leur part de I'inpdt sur le revenu. Le systéne de santé n'est donc pas
financé par des cotisations social es.

La gratuité des soins

Pour tous les résidents pernanents au Danenark, |es services hospitaliers
et les services de santé nunicipaux sont gratuits, comnme le sont les soins dis-
pensés par les généralistes ou les specialistes. Par contre, les patients parti -
cipent aux colts des nedi canents (pour lesquels il y a un ticket nodérateur de
25 ou 50 %selon leur nature), des services dentaires ou de kinésithérapie Il
Ny a pas, coonme en France, de mutuelles qui reniboursent ces tickets nodé-
rateurs, nmais |les personnes aux revenus nodestes peuvent obtenir de leur
conmune une aide pour les payer. A l'instar de |’ Angleterre, pour bénéficier
de la gratuité des soins, il faut ére inscrit chez un généraliste, un praticien
libéral qui joue e r@le du « portier » du systene de santé. |l faut nécessaire-
nent passer par lui pour consulter un spécialiste ou aller a |l'hépital (sauf cas
d urgence bien entendu). Les généralistes sont rémunérés en partie a |’'acte, en
partie en fonction du nonbre de personnes inscrites.

Les Danois gardent |a possibilité de s’ adresser a un nédecin de |eur choix,
sans inscription, nai s dans ce cas, ils doivent payer la consultation et ne sont
renboursés que partiellenent. Seul enent 2 %des Danoi s choi si ssent ce sys-
tene d accés libre.

Les congés maladie

Pendant les congés naladie ou naternité, les salariés du secteur public
recoivent |'intégralité de leur salaire. La néne disposition est prévue dans
certaines conventions collectives du secteur privé. Les indemmités d arrét
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nal adi e sont payées par |’enpl oyeur pendant |es deux preniéeres senai nes et
par |es cai sses d assurance chonage ensuite. Les autres percoivent des indem
nités égal es aux allocations chonage.

Les congés naternité sont longs : les fenrmes ont droit & un congé prénatal
de dix senaines, et postnatal de vingt-quatre senaines. Le pére a droit a deux
senai nes de congé pendant |es quatorze premeres senai nes aprés |a nai ssance.
Les dix derni eres senai nes du congé postnatal peuvent étre partagées avec le
pere (par exenpl e cing senmai nes chacun). Aucun autre pays a na connai ssance
n accorde de congés rénmunérés aussi longs a |’ occasion des nai ssances.

Le rble des communes
S [’essentiel du systéne de santé est placé sous |a responsabilité des com

tés, le
rol e des conmunes est loin d étre négligeable. Ainsi, a Farum qui est une ville
d e

18000 habitants, & 20 kmde Copenhaguel® |a commune enpl oi e vingt - deux
nédeci ns et dentistes chargés des enfants et des personnes agées, ainsi que huit
psychol ogues (pour suivre les enfants des écoles), et trois personnes char -
gées des enfants handicapés. Hle gére aussi un établissenent résidentiel spé-
cialisé pour |es handicapés |ourds et |es nal ades nentaux.

Un systeme de santé peu co(teux

Les dépenses publiques de santé représentent 5,8 %du PIB et ce pourcen-
tage est stable (il était lentmne il y a dix ans). En goutant |es dépenses sup-
portées par les entreprises (qui paient les deux preméres senaines
dindemrmité pour arrét naladie) et par les nal ades eux-nénes, on arrive a
un total de |'ordre de 7 % du PIB, contre prés de 10 % en France.

S le systéne de santé est peu colteux, c' est notamment parce que |e nonbre
de lits dhbpitaux a été fortenent réduit. BEntre 1980 et 1995, il a été dim -
nué de pres de 30 % grace a des regroupenents et a des fernetures, et il y a
nai ntenant noins de 5 lits pour 1 000 habitants contre 9 en France. La réduc-
tion du nontre de lits a eu pour résultat de longues listes d attente pour les
exanens et les interventions non urgentes, ce qui provoque parfois des pol é-

mques dans |a presse. Migré cela, il n'y a pratiquenent pas de cliniques pri -
vées. Les rares qui existent sont utilisées en sous-traitance par |es hopitaux
pour résorber les listes d attente trop longues. Dans les hopitaux, il n'existe
pas non plus de «lits privés » et il nest pas possible d obtenir, noyennant

pai enent, des prestations suppl énentaires (telles que chanores individuell es).
Encore une narque de |’ égalitarisne danois.

Neanmoi ns, et nal gré les contraintes inposées (inscription chez un géneé-
raliste, passage obligatoire par celui-ci pour consulter un spécialiste), les
Danois sont satisfaits de leur systéene de santé. Ainsi, selon un sondage effec-
tué en 1994 dans toute |’ Uni on Européennell, 53 %des Danois jugeai ent |eur
état de santé « tres bon » et 27 % « bon » Dans aucun autre pays, |le degré
de satisfaction n'est aussi grand. Gependant, |’espérance de vie au Danenark
est noins grande qu en France, |’'écart étant en 1995 de 1,4 année pour |es
hommes (72,5 contre 73,9) et de 4,1 années pour |les femmes (77,8 contre
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81,9). La raison en est peut-étre que leur hygiene alinentaire est noins
bonne que la nbtre (exces de grai sses aninal es).

LA GARDE DES ENFANTS

Comme plus de 85 %des fermes de 25 a 49 ans travaillent, les enfants
qui ne vont pas encore a |’'école doivent étre gardés pendant la journée. Les
famlles danoi ses considérent que |la garde des enfants est un droit (conme |e
droit au logenent). Q= sont |les conmunes qui organi sent cette garde et gerent
les garderies. ela représente pour elles une |ourde charge financiéere (les
parents paient au maxi num 30 % des colts, le solde étant supporté par la
conmune) .

Pour les moins de trois ans, le congé postnatal étant de 24 senaines, |es
enfants ne sont gardés qu a partir de |’age de six nois. |ls sont accueillis dans
des créches ou bien confiés a des nourrices choisies et payées par les com
nunes qui doivent s'assurer qu elles ont suivi une fornation adéquate. Les
enfants de trois a six ans sont gardés dans les jardins d enfants. Il y a aussi
de nonbreuses garderies « tous-ages » accueillant a la fois les bébés et les
jeunes jusqu a six ans. Certaines de ces garderies peuvent garder les enfants
trés tard le soir et néne la nuit, pour répondre aux besoins des neres ayant
des horaires décal és.

Les comunes les mieux gérées offrent suffisamment de places pour
accueillir tous les enfants a garder. Cest le cas de Farum qui dispose de 180
places chez les nourrices, de trois créches (135 places), de onze jardins
d enfants (540 places) et de huit garderies tous-ages (559 places). Au total,
1 415 pl aces pour une popul ation d enfants a garder d environ 1 600. Conpte
tenu de ceux qui sont gardés dans leur famlle, il y a de la place pour tous, et
une nere de famlle peut toujours trouver prés de chez elle une garderie pra-
tiquant des horaires qui lui conviennent. Mis toutes |es conmunes ne sont pas
aussi bien équipées. Il y a parfois des listes d attente, surtout pour les enfants
de moins de trois ans, et certaines communes ont récemment décidé que |es
parents qui ne trouvent pas de place dans |les créches pourraient faire garder
leurs enfants par un nenbre de la famlle (par exenpl e une grand-nere) qui
serait rénunéré, la conmune payant les deux tiers du salaire et les parents
le tiers restant.

La classe se ternine & 14 heures dans | es écol es conmunal es, et les enfants
scol ari sés, tout au noins les plus jeunes, doivent étre pris en charge |’ aprés-
mdi. Les solutions varient selon les localités. A Farum il y a neuf centres de
recréation, qui offrent suffisamment de places pour recevoir tous |es enfants

12. Le PIB frangais augnenta de 4,5%en 1988 et de 4,3% en 1989.
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jusqua 10 ans. Les plus grands sont gardés dans les garderies propres a
chaque écol e.

Toute cette organisation génére énornénent d enplois : & Farum ou la
proportion d enfants est supérieure a la noyenne, il y a 390 enpl ois en équi -
valent tenps plein (ETP), soit plus de 2 %de la popul ation de la conmune. A
|"échelle du Danenark, les ratios sont moins élevés : il y a environ 50 000
enplois ETP dans les 4 500 garderies du pays (en noyenne seize garderies
par conmmune ! ) A cela il faut ajouter 22 000 nourrices, soit 72 000 au
total (1,4 % de la population) et pres de 100 000 personnes enpl oyées
conpte tenu des tenps partiels. B tous ces personnels ont suivi préal abl e-
nent une formation professionnell e adéquat e.

LA POLITIQUE DU LOGEMENT

Depuis longtenps, la politique danoise en natiére de |ogenent a pour
objectif d assurer a tous un logenent de qualité satisfaisante a un prix abor -
dable. Gt objectif a été largenent atteint, puisqu il Ny a presque pas de sans-
abri (0,06 %de la population selon |'GIE contre 1 %en Fance). Plus de
60 %des Danois sont propriétaires de leur logenent, qui est le plus souvent
une nai son individuelle et, dans la tranche des 30 a 60 ans, la proportion
approche les 80 % GCes |ogenents sont financés a hauteur de 80 % au noyen
de préts hypothécaires d une durée pouvant aller jusqu a trente ans, consen-
tis par des établissenents spécialisés qui se financent eux-nénes sur le
narché obligataire et travaillent avec des nmarges trés faibles. Les intéréts
payés sont déductibles du revenu inposable, ce qui, pour la najorité des
enprunteurs, les réduit de prés de moitié. Il en résulte que le taux dintérét
réel (c'est-a-dire aprés déduction de I|'inflation) est trés bas : jusqu en
1985, il était négatif, il est ensuite devenu positif avec la baisse de |'infla-
tion et, depuis 1995, il est conpris entre 1 et 2 % Par contre, les proprié-
taires doivent inclure dans leur revenu inposable 2 %de la valeur de |eur
habitation, cette valeur étant estinge chague année par le fisc en fonction de
["évol ution du narché inmobi lier. En cas de revente, les gains (ou pertes) en
capital sont exonérés d inpdt.

Il existe aussi des | ogenents sociaux en locatif, financés par des obligations
indexées a tres long terne et des préts consentis par |es comnmunes. Les | oge-
nents locatifs du secteur privé appartiennent aux fonds de pension et aux
conpagni es d assurance, car les particuliers ninvestissent pratiquenent pas
dans le logenent, sauf pour |eurs besoins propres. De nonbreuses conmunes
disposent par ailleurs de logenents pour les étudiants et pour |es inmagreés.

Prés de la noitié des nénages qui sont en |ocation percoivent une alloca-
t i o} n
 ogenent, non inposable, et les retraités qui nont pas d autre ressource que
la pension de vieillesse en bénéficient systénatiquenent.

L’ASSISTANCE AUX PERSONNES AGEES

Gmme la plupart des fermes travaillent, il est rare qu elles puissent
s’ occuper de leurs parents (ou beaux-parents) agés, néne s'ils habitent a
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proximté. Dans |a soci été danoi se, |es vieux ne peuvent pas conpter sur leurs
enfants pour s’ occuper d eux. Cest a la collectivité, en pratique aux nunici -
palités, de les prendre en charge. La politique est de les maintenir le plus
| ongtenps possi bl e dans leur propre environnenent en dével oppant |es ser-
vices a donicile. Les communes |eur fournissent donc une aide pernanente,
assurée par un personnel spécialisé. Ges services couvrent tous |es besoins
des personnes &gées, en fonction de |’ état de santé de chacune d' elles : le lever,
latoilette, |'habillenent, le nénage, |les courses, la cuisine, |a pronenade, |e
coucher. Tous ces services sont gratuits et ce, quelle que soit la situation
financi ére du bénéficiaire.

Pour |es personnes agées qui ne peuvent continuer a vivre chez elles, laloi
i npose aux communes de leur fournir des |ogenents adaptés, soit en angéna-
geant les |ogenents existants, soit en construisant des | ogenents spéci al enent
congus (foyers pour personnes agees). CGes foyers conprennent des centres de
soins qui fournissent |eurs services non seul enent aux résidents, nai s aussi
a toutes les personnes agées de |a commune. Les personnes agées ne sont pl a-
cées en nai son nédicalisée que lorsque le maintien & donicile est inpossible.
Au début 1996, il existait 922 établissenents de ce type hébergeant
environ 35 000 personnes, dont 25000 de plus de quatre-vingt ans et plus
(environ 12 %de la popul ation de cette tranche d &ge). La plupart de ces éta-
bl i ssements sont de petite taille (40 lits en noyenne). M gré |’ augnentation
de la popul ation du troisiéne age, |e gouvernenent décourage |a construction
de nouvel l es nai sons nédical i sées et favorise le naintien & domicile, qui est
noi ns colteux. Au total, pour assurer |’ensenble de ces prestations aux per -
sonnes éagées, |es commnes enploient 93 000 personnes (équival ent tenps
plein), soit 14 % de la population &gée de 67 ans et plus, et 1,8 %de la
popul ation totale du pays. Ge nonbre est destiné a augnenter conpte tenu du
vieillissenent de la popul ation.

A Farum |’ assistance aux personnes &agées occupe 180 personnes a tenps
plein, dont 101 pour |'aide et les soins & domcile, et 79 dans une rési dence
nodel e pouvant accueillir 105 pensionnaires, disposant chacun d un confor -
tabl e studi o spécial enent concu pour |es personnes dépendant es.

LE « SOCIAL ASSISTANCE ACT »

Le « Social Assistance Act » est une loi qui stipule que |es conmunes doi -
vent prendre en charge tous ceux qui sont en situation de précarité, le prin-
cipe étant que tous doivent avoir |es noyens de vivre décemment. Dans chaque
commune, la nairie dispose d un service social qui a pour mssion de porter
assistance a tous ceux qui en ont besoin, que cela concerne la santé, le loge-
nent, |les ressources financieres, |'enploi ou les probl enes fiscaux. Ils n' ont
donc pas a s’ adresser a toutes sortes de services, ils trouvent toujours lal’in-
terl ocuteur conpétent capable de les aider. G sont aussi |es conmunes qui se
chargent du placenent des enfants qui ne peuvent étre naintenus dans |eur
fanmlle. Cest le service social qui décide d attribuer une allocation aux cho-
Neurs qui ne sont pas couverts par une caisse d assurance, qui peut verser
une—ai-depour—frais de chauffage ou pour la part des dépenses de nédi canents

13. A |’ exception des versenents aux fonds de pension, qui sont déduits du revenu inposabl e.
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non renboursées par le systéne de santé. Les neres célibataires, les réfu-
giés, les handicapés, etc. sont aidés. Lorsqu une nére qui ne vit pas avec le
pere de ses enfants ne recoit pas la pension alinentaire que le pere devrait
verser, c'est la commune qui la verse et qui se charge de récupérer aupres du
pere | es sommes dues. Au total, en 1995 en dehors des personnes agées, 11 %
des adultes ont regu de leur conmune, en vertu de cette loi, une assistance
financiére a un titre ou a un autre.

PAUVRETE ET EXCLUSION

Selon Burostat, il y avait au Danenark, en 1994, un peu noins de 5 % de
pauvres, soit le pourcentage le plus bas de |’ Burope des Douze de |’ époque, et
noitié noins quen Fance. Mis il faut savoir que |’'on considére conme
« pauvre » toute personne ayant un revenu (aprés transferts et inpdts)
inférieur a la noitié du revenu nédian du pays. Ge faible taux de pauvreté
signifie tout sinplenent que |’éventail des revenus est trés fernd. Qi n'a
rien de surprenant puisque |’'éventail des salaires est moins ouvert qu en
France, et que |’'inportance des transferts réduit encore la dispersion des
revenus nets. Il n'y a pas de pauvres parm |es choneurs, puisqu ils sont tous
indermi sés, ni parm |es personnes agées, puisque la pension de vieillesse
dont bénéficie toute personne de plus de 67 ans est supérieure au seuil de pau-
vreté. Au Danenark, |es « pauvres » sont, dans une forte proportion, des étu-
diants qui n'ont pour seul revenu qu une bourse d étude, et qui vivent souvent
au sein de leur famlle. La « pauvreté » est pour eux bien plus facile a sup-
porter que pour |es personnes isol ées et sans travail, qui constituent |a na o-
rité des pauvres dans beaucoup de pays. En dehors des étudiants, |es pauvres
sont des inactifs isolés non inscrits conme denandeurs d enploi, et il y en a
trés peu.

Le Danois « pauvre » n'a pas, en pouvoir d achat, un revenu nonétaire
supérieur a celui de son honol ogue francais nais, en réalité, son niveau de
vie est plus élevé, car il bénéficie de tous les services sociaux. Sil y a fort
peu de vrais pauvres au Danenark, il y a encore noins d exclus. Denandant a
des Danois vivant ou ayant vécu a Paris, ce quils pensaient de la vie chez
nous, il ma souvent été répondu : « Paris est une ville bien agréable, ol |’ on
vit fort bien, nais au Danenark, il n'y a pas dexclus ». B ils é&aet fies
de ne donner cette réponse. |l est vra que |’on ne voit pas de nendiants dans
les rues de penhague, quil Ny a pas de I~

QGci ne veut pas dire quil Ny a aucun probléene social. Dans |les grandes
villes, une partie de la jeunesse s'integre difficilenent, nais |le phénongne
nNa pas du tout la néne anpl eur qu' en France, pour la bonne raison qu'il y a
des enplois pour tous ou presque. Dautre part, les inmigrés sont relative-
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nent noi ns nonbreux que chez nous, et ils bénéficient d efforts inportants
en vue de faciliter leur intégration a la société danoise. Ansi, a Farum ou les
famlles dorigine turque et kurde représentent 4 % de la population de la

ville, il y a depuis 1993 une organisation chargée de les aider et de les
conseiller. Leurs enfants font |'objet d'un suivi trés attentif : dans chague
école, il yauninstituteur parlant couranment turc et dans chaque classe, |la

proportion d enfants d origine étrangere a étée limtée a 20 %
LE COUT DE LA PROTECTION SOCIALE

En 1997, |’ ensenbl e des dépenses publiques de protection social e (y com
pris celles assurées via les caisses d assurance-chomage) s’ est élevé a
33,5%du PB Qette part décroit |égerenent par suite de la dimnution du
chomage. En Fance, le colt de la protection sociale est, depuis plusieurs
années, de |’'ordre de 30 %du PB nais la différence de fiscalité entre les
deux pays rend les conparaisons difficiles, les prestations en espéces étant
beaucoup plus | ourdenent inposées au Danenark. Nettes dinpbts, la part des
dépenses de protection sociale dans le PIB n'est pas beaucoup plus élevée au
Danenark que chez nous. Par contre, en val eur absol ue, |es Danois dépensent

nettenent plus (puisque le PIB par habitant est plus €l evé). |ls dépensent un
peu noins pour la santé et les retraites (nettes dinpbts), nmais un peu plus
pour |’indemmi sation du chénage, et beaucoup plus pour |la garde des enfants

et les secours aux plus démunis. O les résultats sont de loin neilleurs au
Danemark : noins de pauvres, quasinent pas d exclus, tous |les choneurs
i ndermi sés, la garde d enfants généralisée, etc. Il y a la un vaste chanp de
réflexion. L'efficacité de notre systene de protection socia e est nédiocre, eu
égard aux sormmes dépenseées.
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En 1993, le Danenmark donnait |'inage d un pays ou la sécurité pour tous
et le poids des inpdts paralysent |'initiative individuelle et |e dével oppenent
des entreprises. L économe était stagnante, |e chénage était au plus haut, le
déficit budgétaire se creusait. Cest alors qu un nouveau gouvernenent a
direction social e-dénocrate a pris un certain nonbore de nesures, peu spec-
taculaires, mais qui ont ranené |a confiance. La croissance est revenue, |es
finances publiques ont été assainies et le chonage a recul & ceci sans que |les
acquis de |'Bat-providence aient été sacrifiés. Pour conprendre ce qui s’ est
passé, il faut revenir sur |’évolution de |’ économe du pays depuis | e début des
années quatre-vingt.

DE LA CROISSANCE A LA STAGNATION

Bien que | e Danemark soit devenu dés 1972 nenbre de |’ Uni on Eur opéenne
(la CEE a |’ époque), son économe a évol ué de facon différente de cell e de beau-
coup d autres pays européens, les périodes de stagnation et de croi ssance ne
coi nci dant pas avec celles de la France en particulier. De 1982 a 1986, sous
e gouvernenent conservateur de Poul Schidter, la croissance, tirée par la
consonmat i on des nénages, fut tres forte, mais elle entraina un fort déficit
de la bal ance des paienents et une augnentation rapide de la dette extérieure
qQui atteignit 40 % du PAB Le nontant de cette dette a toujours été une
contrainte inportante pour le pays, et face a cette situation, Poul <hliter,
toujours chef du gouvernenent, fut obligé, en 1986, de changer de politique
et dinposer un régine d austérité en vue de rétablir |’ équilibre de |a bal ance
des pai enent s.

La croissance fut cassée net : les années 1987 a 1990 furent narquées par
une bai sse de |a consonmation des n#nages et une stagnati on quasi conpl é&te du
PB aors que |’'écononme nondiale était en pleine expansion : la plupart des
pays, y conpris la France, avaient un rythne de croissance dépassant 3 %712,
De 1991 & 1993, nalgré une timde reprise de la consonmation intérieure,
| " écononie danoise continua a stagner, nais le Danenark n'était plus seu a
souffrir. La plupart des pays étaient alors en récession : en 1991, les Bats-
Lhis et |'Angleterre connurent une croissance négative, puis ce fut le tour de
la France et de |'Alenagne en 1993. Au total, |’écononie danoi se resta stag-
nante pendant sept ans, de 1987 a 1993, |e taux de croi ssance ne dépassant pas
1 % Peu de pays connai ssent des périodes de stagnation aussi prol ongées. Gette
ongue stagnation a pernis de redresser |a bal ance des pai enents courants, ce
qui éat |'objectif n°1, cette bal ance devenant néne excédentaire a partir de
1990. Miis elle a eu deux effets négatifs : |’augnentation du déficit budgétaire
et du chénage. Le déficit budgétaire augnente général enent dans | es périodes de
récession, car les inpots rentrent nal et |es gouvernenents ont al ors tendance
a laisser filer les dépenses publiques pour soutenir |’écononmie. En 1993, le
déficit atteignit 3,9 %du PB et la dette publique 78 % Qiant au taux de ché-
nage, il progressa d année en année, passant de 7,9 % en 1988 a 12,3 %a la

14. Le Danenark consacre 7,6 %de son PIB & |’ éducation, ce qui |e place au deuxi ene rang en
Biope, juste derriére la Suede.
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fin 1993.

LE TOURNANT DE 1993

Au début 1993, sans qu'il y ait eu de nouvelles élections, |e social-déno-
crate Nyrup Rasnussen succéda a Poul Schliter, au pouvoir depuis plus de dix
ans, et forna un gouvernenent de coalition avec |es deux partis centristes, |es
radi caux et les dénocrates centristes. Au nois de nai, au lendenain du réfé-
rendum approuvant le traité de Mastricht, il annonca un ensenble de
nesures en vue de relancer la croissance. & plan n"avait rien de spectacu-
laire, au point que certains Danois que j'a intervienwés mont affirng que ce
nNétait pas réellement une nouvelle politique, mais tout au plus quel ques
nesures techni ques. Certaines de ces nesures étaient applicables i nmmedi at e-
nent, d autres devaient |’'étre progressivenent jusqu en 1998. Hles concer -
naient la fiscalité le crédit au logenent et |e narché du travail. Pour ce qui
est de la fiscalité, malgré le niveau élevé des prél evenents, |e gouver nenent
nNa pas considéré qu il était nécessaire de les réduire pour relancer |’ écono-
me: il était annoncé que le taux marginal naximumde |’inpét sur e revenu
serait réduit par étapes, passant de 70 % en 1993 a 62 %en 1998, nais que
cette réduction serait conpensée par la création d éco-taxes, afin d anéliorer
la protection de |'environnenent. Pour ce qui est du crédit au |ogenent, la
durée maxi num des préts était portée de vingt a trente ans et les enprun-
teurs étaient autorisés a convertir leurs enprunts passés. Les taux d'intérét
ayant baissé, ils pouvaient ainsi renplacer des préts sur vingt ans a taux
€levé par des préts a taux plus faible sur trente ans, réduisant de ce fait
consi dérabl enent leurs annuités de renboursenent, donc augnentant |es
revenus di sponi bl es pour |a consommati on. Enfin, une politique dite « dacti -
vation du marché du travail » était mise en place : les conditions d octroi des
i ndermi t és de chonage étai ent rendues plus restrictives, la formation profes-
sionnel l e réorganisée de naniére a nieux satisfaire les besoins des entre-
prises, les choneurs fortenent incités a suivre des formations |eur
pernettant de retrouver effectivenent un enploi.

Quoiqu' el l es étaient prises par un gouvernenent soci al -dénocrate succé-
dant a un gouvernenent conservateur, ces nesures n' étaient pas particulie-
renent de gauche, elles étaient néne plutét dinspiration libérale, et leur
portée peut sendl er nodeste. Leur inpact s'est pourtant avéré considérabl e.
Des | e deuxi ene senestre 1993, |a consommati on des nénages, qui était stag-
nante depui s | ongtenps, est repartie, et |e nouvenent s’ est anplifié en 1994,
année pendant laquelle elle a augnenté de pres de 7 % Il est nal ai sé de sépa-
rer |'inpact nécani que des nesures prises de |leur effet psychol ogi que, nais
il nest pas douteux que ce dernier a été considérable au nonent ol le
Danenark acceptait de se lier davantage a |’ Europe en approuvant le traité de
Muastricht et ol les Danois, apreés une longue période d austérité, avaient
envie de consonmer davantage. Dautre part, la politique d activation du nar -
ché du travail a donné |’'espoir que les chéneurs, et en particulier |les jeunes
et les choneurs de longue durée, pourraient trouver un enploi. Il était clair
que la baisse du chénage ne pourrait étre que progressive, nais |es nesures
prises étaient crédibles. Gla a créé un sentinent de sécurité incitant a
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réduire |'épargne, donc a consommer. Ge fut le facteur clé qui a fait redé-
narrer toute |’ économe. Pour faire face a |'augnentation de |la demande, |es
entreprises ont, dans un premer tenps, utilisé a plein les capacités dispo-
nibles. Le chénage n'a pas recul € tout de suite, il a néne continué a augnen-
ter jusqu' au printenps 1994, nais ensuite, la décrue fut rapide : des lafin
de 1994, il avait baissé de 15 % par rapport a son maxi num La bai sse s’ est
poursuivie depuis, de telle sorte que le nonbre de choneurs a été divisé par
deux en cing ans. Le succes du plan de relance a été tel que des risques de pénu-
rie de main-d cevre et de surchauffe de |’ économe sont apparus. Du coup, |e
gouvernenent a jugé nécessaire, des la fin 1997 et a nouveau en 1998, de
prendre des nesures afin de freiner |la croissance.

CIGALES PLUTOT QUE FOURMIS

S les Danois supportent de lourds inpdts sur |a consonmation, ceci ne |les
enpéche nul l enent de consommer. Leur taux d épargne, assez variable selon
les années, est toujours plus faible que dans la plupart des pays européens, et
gu en Fance en particulier. Ansi, en 1996, les Danois n ont épargné que
4,5 %de leur revenu disponible, trois fois noins que les Frangais, et la plus
grande partie de cette épargne a été consacrée a |’ achat de | ogenents. En dehors
de versenents a des fonds de pension, leur épargne financiére est nining,
parfois négative. Il y a a ce conportenent plusieurs explications. La faible
dispersion des salaires inplique que les nenages a revenus €élevés sont peu
nontoreux, oOr ce sont eux, surtout, qui peuvent épargner. Dautre part, le
régine de protection sociale nincite pas a constituer une épargne de précau-
tion. Il nest pas nécessaire de constituer un bas de laine pour faire face aux
aléas de la vie, puisque |'Bat-providence y pourvoira. Enfin, et c est la une
raison essentielle, le systéne fisca danois incite a enprunter et décourage
|’ épargne financiérel3 : les Danois peuvent facilenent contracter des
enprunts gagés sur leur naison, et les intéréts sont déductibles du revenu
i nposabl e. Les nodalités de déduction varient dans le tenps, nais en 1998,
|"économe d inpbts représentait prés de la noitié des intéréts, ce qui fait
gu enprunter ne colte pas cher. Par contre, les revenus financiers sont
inposés au néne titre que les salaires. Conme tous ceux qui pourraient épar -
gner sont dans la tranche dinposition la plus élevée, le fisc leur prendrait

58 %de ces revenus. |l vaut nmeux dans ces conditions dépenser son argent.
B si la consonmati on des nenages a augnenté a partir de la m-93, ceci ne
provient null ement d une augnentation de leur revenu ; il Ny a pas eu de dis-

tribution de pouvoir d achat, nais les nesures prises ont a la fois facilité les
enprunts et ranené la confiance. Cest tout ce quil fallait pour que la crois-
sance revi enne.
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DES DEPENSES PUBLIQUES EN BAISSE

Le retour de la croissance a permis de réduire |les dépenses publiques,
sinon en val eur absol ue, du noins en pourcentage du PB Celles-ci, en 1993,
absorbai ent 64 %du PIB. En 1998, cette part est tonbée a 58,5 % soit 5,5
points de noins, et, selon les preméres estinations, elle a encore dininué de
prés dun point en 1999. Cette bai sse spectaculaire est due en prenier lieu a
la dimnution des transferts, dont surtout |’indemmisation du chonage, gréace
au recul de celui-ci. Par contre, la part de la consonmation publique a peu
bai ssé, passant de 26,3 % a 25,6 % du PIB

Mlgré la baisse relative des dépenses, la pression fiscale na pas été
réduite, le gouvernenent considérant que |e niveau des prél évenents obliga-
toires ne constituait pas réellenent un handicap pour |’écononie, et que la
priorité était de réduire la dette publique. De fait, le déficit budgétaire a fait
pl ace des 1998 a un excédent, et en 1999 cet excédent a dépassé 2 points de
FB Ansi, ladette publique qui atteignait 78 % du PIB en 1993, a été rame-
née a noins de 60 %fin 1999, d ou une dimnution de la charge de |la dette,
ce qui contribue & |’ excédent budgétaire : c’est un exenpl e de cercle vertueux.
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UN ETAT-PROVIDENCE EFFICACE

Pour beaucoup d observateurs, il y a inconpatibilité fondanental e entre
Bat-providence et efficacité économique. EBat-providence signifie pour eux
une écononme et une soci été coupées en deux : dun cté les vrais actifs qui
travaillent dans le secteur concurrentiel noderne, de |’autre ceux qui en sont
exclus. Qeux-ci ayant pour la plupart un faible niveau de fornation, ou une
formation peu utilisable dans le nonde d aujourd hui, sont souvent au cho-
nage, et ceux qui ont un enploi effectuent des taches dintérét général peu
réminérées. Qrils travaillent ou non, ils constituent une classe d assistés.
Cest la conception de |'Bat-providence qui prévalait en Angleterre il y a
vingt ans et que Margaret Thatcher s'est efforcée de détruire. Jusqu’' en 1993,
on pouvait penser que |le Danenark souffrait des nénes naux que |’ Angleterre
des années soixante, avec toutefois un niveau de vie (nesuré par le PB par
habitant en parité de pouvoir d achat) supérieur de 10 % Aujourd hui, il est
clair quil nen est rien. Le mracle danois, c'est d avoir réussi a concilier
["inconciliable : d'un cb6té, un Bat-providence, avec un systene de protection
sociale trés élaboré ; de |"autre, une économe libérale qui accepte pl ei nenent
les régles de |’ économie de narché et qui est en passe de vaincre |e chonage.

L'objectif de |'’Bat-providence danois est le plein enploi : il doit y avor
du travail pour tous, et tous |les postes de travail sont nécessaires au bon fonc-
tionnenent de la société. |l Ny a pas dun cété des enplois nobles et, de

["autre, des enplois plus ou noins artificiels créés pour occuper |es exclus.
Le travail nest pas non plus un bien rare quil faut partager. Dans | e passé,
les services publics ont miltiplié les enplois pour réduire | e chonage, quitte
a accepter une assez faible productivité. Gette politique pouvait étre considé-
rée coome une forne de partage du travail. Aujourd hui, |’ optique est diffé-
rente : les besoins sont tels que tous doivent trouver un enploi. Il nest pas
question de travailler noins. Réduire la durée hebdonadaire |égal e du travail
en deca des trente-sept heures actuelles est totalenent exclu. Ben au
contraire, |’'objectif est de faire travailler davantage. Gorme |e chénage des
jeunes est naintenant pratiquenent vaincu, il faut renettre au travail les
choneurs de plus de cinquante ans et |e nonbre d années de travail doit aug-
nenter, les départs en préretraite, avant soi xante-sept ans, devenant noins
nonbreux. Cette politique de plein enploi inplique que le niveau de qualifi -
cation de la force de travail soit constanment anélioré, ce qui pernettra d ac-
croitre la qualité des services publics et la conpétitivité des entreprises.
Tous doivent étre formés a un véritable nétier.

Il est surprenant, dans une écononmie fonctionnant selon les lois du narché,
que |’ éventail des salaires soit aussi peu ouvert. Les honmes ont des capaci -
tés inégales et il est dans la nature des choses que ceci se traduise par des
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rénunérations inégales, les plus efficaces cherchant & conserver pour eux le
résultat de leur activité. Du fait des progrés technol ogiques et de la nondi a-
lisation de |’ économe, les écarts de productivité entre les plus conpétents et
les noins fornés tendent a s'élargir et |’on constate dans tous les pays un
élargissenent de |’'éventail des rénunérations. Cest égalenent vrai au
Danenark, nais a un degré noindre qu ailleurs. Les organi sations syndical es
et les gouvernenents successifs, dans |esquels |es sociaux-dénocrates (trées
proches des syndicats) ont eu le plus souvent une influence décisive, ont
réussi a faire accepter par la n@jorité des Danois cette faible dispersion des
rénmunérations. B les plus efficaces d entre eux ont accepté, bien plus que
dans la plupart des autres pays, de voir une grande part des revenus de |eur
travail confisquée pour pernettre aux noins efficaces de vivre décemment. n
pourrait penser que la faible ouverture de |'éventail des salaires, fort peu
incitative, constitue un handi cap sérieux du point de vue de |’ efficacité écono-
mque : les efforts pour anéliorer ses capacités professionnelles ne sont en
effet que nédi ocrenent reéconpensés par une rémunération plus élevée. Lh
jeune, s'il trouve du travail, gagnera sa vie tout de suite, et son salaire sera
presque aussi élevé que s'il avait suivi plusieurs années d études au-del & de
la scolarité obligatoire. Tous les jeunes sont fortenent incités a acquérir un
nétier, et ceux qui sont sans-enpl oi sont néne obligés d accepter un enpl oi -
formation s'ils ne veulent pas rester sans ressources. Les entreprises ne
senbl ent pas nanquer de cadres supérieurs de qualité. Pourtant, |es nanagers
de talent peuvent aisénent trouver a |’ étranger des postes bien mieux rénu-
nérés. Nonbre d entre eux y passent quel ques années, nais ils reviennent en
général dans leur pays, dont ils apprécient la qualité de la vie

UN CONTEXTE FAVORABLE
AU DEVELOPPEMENT DES ENTREPRISES

O lit fréguemment, sous la plune d émnents écononistes, qu un taux de
prél évenents obligatoires élevé a pour effet de décourager le travail et les
initiatives et quil se traduit nécessai renent par beaucoup de chbnage et peu
de croissance, |'exenple des Bats-lhis, de |'Angleterre et du Japon étant
souvent cité pour appuyer cette these. O le Danenark, nalgré un taux de
prél évenent record, a connu de 1994 a 1998 |a plus forte croi ssance de tous
les pays industrialisés et est naintenant |’'un des pays ou le chénage est le
plus fable! Cci ne signifie pas que le niveau de prél évenents n' a aucune
i ncidence sur la croissance, nais que celle-ci dépend de nonbreux autres fac-
teurs. L économie danoi se fonctionne bien parce que le contexte est favorabl e
au dével oppenent des entreprises. La fiscalité qu elles supportent est relati -
venent | égéere, elles peuvent se dével opper librenent, elles ne sont pas sou-
mses a une réglenentation paralysante. Il n'y a aucun protectionnisne, |es
i nvestisseurs étrangers sont les bienvenus et tout est fait pour faciliter leur
installation. Dans presque tous les donaines, la liberté d entreprendre est
conpl éte et le nontre de petites entreprises atteste de la vitalité des secteurs
industriel et tertiaire. Quoique |le nontant des dépenses de recherche et déve-
| oppenent ne soit pas particuliérenent élevé, |les entreprises danoi ses ont une
grande aptitude a assimler et utiliser les technol ogies nouvel les et elles sont
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tres innovantes, comme |le nontre | eur dével oppenent rapi de dans |es techno-
logies de |la communi cation.

La qualité des relations du travail est aussi un facteur tres positif. Gace a
la clause de paix socia e, par laguelle toute greve est illégal e pendant |a durée
d application d une convention collective, les arréts de travail sont rares. Le
fort taux de syndicalisation, la puissance du syndicat najoritaire, LQ son
expérience de | a négoci ation contribuent beaucoup au bon clinmat qui régne sur
le narché du travail. LU'Bat nintervient quen cas de nécessité, laissat le
pl us souvent aux partenaires sociaux |e soin de trouver aux probl énes qui se
posent les solutions les nieux adaptées. Lhe fois la solution trouvée et |’ ac-
cord réalisé, il ne juge pas nécessaire d éditer une nouvelle réglenentation
pour officialiser cet accord.

La soupl esse de la réglementation du travail ainsi que laflexibilité de |’ em
ploi sont particuliérenent inportantes dans |a période d expansion écono-
mque que |e pays connait depuis six ans. La croissance s’ acconpagnant de |a
création de nonbreux enplois, il y a pénurie de nain-d oeuvre dans certai nes
professions. Il est donc essentiel d utiliser au meux la force de travail dis-
ponible. Il serait contre-productif de conserver dans certaines entreprises du
personnel excédentaire alors que d autres entreprises en auraient le plus
grand besoi n.

LE SYSTEME D’EDUCATION

Les études conparatives sur les systenes d éducation dans les différents
pays industrialisés soulignent que le systéne danois est colteux!14 et que le
niveau scolaire nest pas particuliérenent élevé. Neanmoins, la nain-
d ocevre danoise est de bonne qualité, et bien adaptée aux besoins du narché
du travail gréce a la place inportante de |’ ensei gnenent technique et a la for-
nation professionnelle continue. Les entreprises trouvent donc le plus sou-
vent la nain-d cevre qualifiée dont elles ont besoin, ce qui est loin détre
toujours le cas en Fance.

Alafindelascoarité obligatoire a 16 ans, il n'y a pas d exanen, nai s | es
notes obtenues sont prises en conpte pour |’'orientation des él éves. 95 % des
jeunes poursuivent leurs études (la durée noyenne de ces études étant cepen-
dant noins longue qu' en Fance). Ils sont dautant plus incités a le faire qu a
partir de 18 ans, ils hénéficient pratiquenent tous d un revenu et quils peu-
vent souvent disposer d un logenent a |oyer peu élevé. Les él éves de |’ ensei -
gnenent technique sont rénunérés lors de leurs stages en entreprise. Quels
que soient les revenus de leurs parents, ceux qui poursuivent |eurs études
dans |’ ensei gnenent supérieur bénéficient systénatiquenent d une bourse,
souvent conpl étée par un travail a tenps partiel.

Pendant |a scolarité obligatoire, il n'y aucune spécialisation, nais ensuite
trois voies sont possibles :

— 40 9% des jeunes entrent dans un lycée (gymmase), qui dispense un
ensei gnenent secondaire général et prépare a poursuivre des études supé-
rieures. Les trois années d étude sont sanctionnées par un dipl éne qui est
| " équi val ent de notre baccal auréat .
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CONCLUSION

— Environ 15 % entrent dans une école commercial e ou technique (d un
niveau conparable a nos IUN, apres quoi ils peuvent soit arréter leurs
études, soit les poursuivre dans |’ ensei gnenent Ssupérieur.

— Tous les autres, c'est-a-dire environ 45 %des jeunes, se dirigent vers
| " ensei gnenent technique, qui est ouvert a tous ceux qui ont achevé la scol a-
rité obligatoire, quelles que soient les notes obtenues. Gt ensei gnenent, qui
n'est pas considéré comme noins valorisant que |’enseignenent général,
s'inscrit dans la ligne de tradition de |'apprentissage, et il a au cours des
derni éres années, fait |'objet d une profonde réorgani sation, visant a harno-
niser les qualifications des dipl 6nmés aux besoins du narché du travail. Le
contenu des études est arrété en étroite coopération avec les partenaires
soci aux (enpl oyeurs et enpl oyés) qui exercent une grande influence sur |es

0 b j e c t i f S
et le contenu des programmes. |1 y a une centai ne de spécialisations différentes
e t

135 écoles professionnelles, qui sont des établissenents privés, sans but
lucratif, subventionnés par |'Bat. Pendant la scolarité, qui dure entre trois
et cing ans (quatre ans en noyenne), |es périodes d ensei gnenent nagistral
occupent 30 a 50 %du tenps et alternent avec les périodes de formation en
entreprise (50 a 70 % du tenps).

LA FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE

La Fornation Professionnelle Gontinue (FPQ, dont le fonctionnenent a été
redéfini en 1994, est |'un des instrunents les plus inportants de la politique
du narché du travail. La FPG qui s’ adresse aussi bien a ceux qui ont un enpl oi
gu aux choneurs, dépend du ministére du Travail et non pas de celui de
|"Education, nais la collaboration avec |es écol es techniques et commercial es
est étroite. Dautre part, les partenaires sociaux (enployeurs et enpl oyés)
sont associ €s a son organisation et a la défintion des progranmes de fornation.
Les besoins des enpl oyeurs sont suivis en pernanence, afin de repérer les
pénuries de travailleurs qualifiés qui pourraient survenir et orienter en
conséquence |es actions de fornation.

15. Candide aux pays des |ibéraux, A bin Mchel, 1998.
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